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I. COMUNIDAD DE MADRID

B) Autoridades y Personal

Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo

2 ORDEN 2933/2023, de 19 de noviembre, de la Consejeria de Economia, Hacien-
day Empleo, por la que se convocan dos procesos selectivos, uno por el sistema
general de acceso libre y otro de promocion interna, para el acceso a plazas de
cardcter laboral de la categoria profesional de Técnico en Cuidados Auxiliares
de Enfermeria (Grupo IV, Nivel 3, Area D) de la Comunidad de Madrid.

De conformidad con lo previsto en el Decreto 123/2020, de 29 de diciembre, del Con-
sejo de Gobierno, por el que se aprueba la Oferta de Empleo Publico de la Comunidad de
Madrid para el aflo 2020 (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID ndmero 317,
de 30 de diciembre), asi como en virtud del articulo 8 del Decreto de Oferta Publica de Em-
pleo para el afio 2020 y en el ejercicio de las facultades otorgadas por el articulo 2.bis.9 del
Decreto 74/1988, de 23 de junio, por el que se atribuyen competencias entre los Organos de
la Administracién de la Comunidad, de sus Organismos Auténomos, Organos de Gestioén y
Empresas Publicas en materia de personal, en relacién con el Decreto 230/2023, de 6 de sep-
tiembre, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la estructura orgdnica de la Con-
sejeria de Economia, Hacienda y Empleo (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE
MADRID nimero 213, de 7 de septiembre), esta Consejeria ha resuelto convocar dos proce-
sos selectivos para el acceso, a través del sistema general de acceso libre y de promocién in-
terna, a plazas de cardcter laboral de la categoria profesional de Técnico en Cuidados Auxi-
liares de Enfermeria (Grupo IV, Nivel 3, Area D) de la Comunidad de Madrid.

Ambos procesos selectivos son independientes y se regirdn por las siguientes

BASES DE CONVOCATORIA
BASES COMUNES

Resultardn de aplicacién a los procesos selectivos objeto de la presente convocatoria la
Orden 913/2019, de 26 de marzo, de la entonces Vicepresidencia, Consejeria de Presidencia
y Portavocia del Gobierno, por la que se aprueban las bases generales por las que se regirdn
las convocatorias de procesos selectivos de personal laboral de nuevo ingreso al servicio de
la Administracién de la Comunidad de Madrid (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE
MADRID niimero 79, de 3 de abril), los criterios generales que, para las pruebas selectivas de
promocién interna del personal laboral de administracién y servicios de la Comunidad de
Madrid, han sido acordados en el seno de la Comisién Paritaria de vigilancia, control, inter-
pretacion y desarrollo del Convenio Colectivo para el Personal Laboral al servicio de la
Administracién de la Comunidad de Madrid (2021-2024), en su reunion de fecha 11 de fe-
brero de 2021, y que quedan incorporados a esta Orden, asi como lo dispuesto en la Or-
den 1285/1999, de 11 de mayo, de la entonces Consejeria de Hacienda, por la que se aprue-
ban instrucciones relativas al funcionamiento y actuacién de los tribunales de seleccién en
el ambito de la Administracién de la Comunidad de Madrid (BOLETIN OFICIAL DE LA CO-
MUNIDAD DE MADRID ntimero 113, de 14 de mayo), en la Orden de 1 de julio de 2022, de
la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, por la que se dictan instrucciones para la
agilizacién de los procesos selectivos de acceso a la Administraciéon de la Comunidad de
Madrid (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID ndmero 167, de 15 de julio) y
en el resto de normas de aplicacion en la materia.

BASES ESPECIFICAS

Primera
Normas generales

1. Se convocan dos procesos selectivos para el acceso a la categoria profesional de
Técnico en Cuidados Auxiliares de Enfermeria (Grupo IV, Nivel 3, Area D) de la Comuni-
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dad de Madrid, uno para la cobertura de ciento veintisiete (127) plazas por el sistema de ac-
ceso libre y otro para cubrir cuarenta y una (41) plazas por el sistema de promocion interna.

El total de las ciento veintisiete (127) plazas convocadas por el sistema de acceso libre,
corresponden a la Oferta de Empleo Publico de la Comunidad de Madrid para el afio 2020,
aprobada mediante Decreto 123/2020, de 29 de diciembre.

El total de las cuarenta y una (41) plazas convocadas por el sistema de promocién inter-
na, corresponden a la Oferta de Empleo Ptiblico de la Comunidad de Madrid para el afio 2020,
aprobada mediante Decreto 123/2020, de 29 de diciembre.

2. De conformidad con la normativa vigente relativa al acceso de las personas con
discapacidad a la Administracién Pablica, para quienes tengan la condicién legal de perso-
nas con discapacidad con un grado de discapacidad igual o superior al 33 por 100, y siem-
pre que se cumplan los requisitos que, a tal efecto, se establecen en dicha normativa, se re-
servan nueve (9) plazas del total de las convocadas por el turno libre y cuatro (4) del total
de las convocadas por el turno de promocioén interna. Las plazas reservadas para el cupo de
discapacidad se acumulardn a las del turno libre o promocién interna, en caso de no haber
personas aspirantes aprobadas por cada uno de dichos cupos.

3. Elproceso selectivo del turno de promocién interna se convoca de forma indepen-
diente al de acceso por el turno libre y finalizard antes que este dltimo.

Segunda
Personas aspirantes

1. Para ser admitidas y, en su caso, tomar parte en las pruebas selectivas bastard con
que las personas aspirantes manifiesten en sus solicitudes de participacidon que retinen, ade-
mads de los requisitos que se recogen en la base sexta.l de la Orden 913/2019, de 26 de mar-
7o, de la entonces Vicepresidencia, Consejeria de Presidencia y Portavocia del Gobierno,
por la que se aprueban las bases generales por las que se regirdn las convocatorias de pro-
cesos selectivos de personal laboral de nuevo ingreso al servicio de la Administracién de la
Comunidad de Madrid (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID nimero 79, de 3
de abril), estar en posesién o en condiciones de obtener en la fecha de finalizacién del pla-
zo de presentacién de solicitudes del titulo de Técnico en Cuidados Auxiliares de Enferme-
ria (Ciclo Formativo de Grado Medio, Rama Sanitaria) o Formacion Profesional de Primer
Grado, rama Sanitaria.

En el supuesto de titulaciones obtenidas en el extranjero, se deberd estar en posesion
de la credencial de homologacién o, en su caso, del correspondiente certificado de equiva-
lencia conforme a la normativa que resulte de aplicacién a tal efecto.

En el caso de que las plazas incluidas en esta convocatoria implicaran contacto habi-
tual con menores, las personas aspirantes no podrdn haber sido condenadas por sentencia
firme por algiin delito contra la libertad e indemnidad sexual, conforme a lo dispuesto en el
articulo 57.1 de la Ley Orgdnica 8/2021, de 4 de enero, de proteccidn integral a la infancia
y adolescencia frente a la violencia.

Las personas participantes cuya nacionalidad sea distinta de la espafiola, ademds de no
haber sido condenados por algtin delito contra la libertad e indemnidad sexual en Espafia,
no podran haberlo sido en su pais de origen o de donde sean nacionales, respecto de los de-
litos relacionados en el apartado 1 del articulo 3 del Real Decreto 1110/2015, de 11 de di-
ciembre, por el que se regula el Registro Central de Delincuentes Sexuales.

La acreditacion de este requisito se efectuard en los términos dispuestos en la base no-
vena.3 de la presente convocatoria.

2. Agquellas personas que concurran por el turno de promocién interna, ademds de
cumplir los requisitos anteriormente sefialados, deberdn ser personal laboral fijo y haber
prestado servicios efectivos durante, al menos, dos aflos y pertenecer a otra categoria pro-
fesional diferente a la que ostenta dentro de su mismo grupo profesional, en el caso de la
promocién interna horizontal, o a otra categoria profesional del grupo inmediatamente in-
ferior al de procedencia, en el supuesto de la promocion interna vertical.

3. Las personas aspirantes que concurran por el cupo de discapacidad, ademads de re-
unir los restantes requisitos exigidos en esta convocatoria, deberdn tener legalmente reco-
nocido un grado de discapacidad igual o superior al 33 por 100, y acreditarlo en los térmi-
nos sefialados en la base decimocuarta.6, apartado d) de la Orden 913/2019, de 26 de marzo.

4. En cuanto a las adaptaciones de tiempo y medios, cuando la adaptacion solicitada
consista en un tiempo adicional para la realizacion de alguna de las pruebas, se deberd con-
cretar el tiempo adicional solicitado, el cual deberd ajustarse a lo establecido en la Orden
PRE/1822/2006, de 9 de junio, por la que se establecen los criterios generales para la adap-
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tacion de tiempos adicionales en los procesos selectivos para el acceso al empleo publico
de personas con discapacidad.

Si la adaptacion solicitada lo fuera de medios, se deberd concretar cudles son estos. De
igual modo, deberd especificarse, en su caso, las condiciones de accesibilidad que haya de
tener el recinto o espacio fisico donde estas se desarrollen.

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto 54/2006, de 22 de junio, del Consejo
de Gobierno, en relacion con lo estipulado en el articulo 6 de la Orden 1285/1999, de 11 de
mayo, de la entonces Consejeria de Hacienda, y a efectos de poder valorar la procedencia
de la adaptacion solicitada, se podrd, si asi se estimase necesario, recabar informe y, en su
caso, colaboracién de los Centros Base de Valoracién y Orientacién a personas con disca-
pacidad de la Comunidad de Madrid, de la Unidad Administrativa de Colaboracién con el
Instituto Nacional de la Seguridad Social o de otros érganos técnicos competentes.

Las personas aspirantes, que, aun teniendo alguna limitacidn, temporal o permanente,
de su capacidad, no tengan la consideracién de persona con discapacidad, deberdn aportar
certificado médico oficial que contenga los extremos sefialados en los parrafos anteriores.

En el caso de las aspirantes embarazadas o en puerperio, se garantizara su acceso en
condiciones igualdad a la realizacién de los ejercicios de que consta este proceso selectivo,
con independencia del momento en el que estas lo soliciten.

5. Todos los requisitos establecidos en las bases de esta convocatoria, deberdn po-
seerse a la fecha de finalizacién del plazo de presentacion de solicitudes y mantenerse has-
ta el momento de la formalizacién del contrato como personal laboral fijo.

Tercera
Solicitudes y plazo de presentacion

1. La cumplimentacién y presentacion de solicitudes se ajustard a lo establecido en
el Decreto 188/2021, de 21 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se regula la obli-
gacioén de relacionarse por medios electrénicos con la Administracion de la Comunidad de
Madrid del personal a su servicio y de los participantes en procesos selectivos.

2. Las solicitudes para participar en estas pruebas selectivas se deberdn cumplimen-
tar exclusivamente por medios electrénicos, a través de la pdgina web correspondiente a
esta convocatoria, accesible desde los siguientes enlaces:
http://www.comunidad.madrid/servicios/empleo/oposiciones-administracion-servicios-
comunidad-madrid para el turno libre y https://www.comunidad.madrid/gobierno/espacios-
profesionales/oposiciones-promocion-interna-administracion-servicios-comunidad-madrid
para promocion interna o en la Sede Electrénica de la Comunidad de Madrid, cuya URL es
https://sede.comunidad.madrid

Para ello, es necesario que la persona que realice la presentacién disponga de uno de
los certificados electrénicos reconocidos o cualificados de firma electrénica, expedidos por
prestadores incluidos en la “Lista de confianza de prestadores de servicios de certificacion,
asi como tener instalada la aplicacién “Autofirma”, que podrd descargarse desde la Seccién
“Ayuda y Requisitos” de la ventana de “Identificacién”.

Una vez se haya autenticado con el certificado, se accederd al formulario de la solici-
tud para su cumplimentacién y anexado de la documentacién que corresponda de entre las
que se indican en el apartado 3 de esta base, de acuerdo con las instrucciones que también
constan en el mismo, previo pago, en su caso, de la tasa por derechos de examen a que se
refiere la base cuarta de la presente Orden.

Finalizada la cumplimentacién del formulario, el sistema le permitird confirmarlo y
enviarlo, procediéndose a la firma y registro electrénico de la solicitud, tras lo cual se ge-
nerard un justificante de presentacién que deberd guardar.

3. Las solicitudes de participacién deberdn ir acompaifiadas de la documentacién que
corresponda de entre las que se indican a continuacion:

a) Elejemplar para la Administracién del impreso modelo 030, acreditativo de haber
abonado la tasa por derechos de examen y, en su caso, la documentacién acredi-
tativa de la exencioén parcial o total del pago de la misma, todo ello en la forma y
términos dispuestos en la base octava.2 de la Orden 913/2019, de 26 de marzo.

b) Quienes precisen adaptaciones de tiempo y medios para la realizacién del ejercicio
de que consta el proceso selectivo, deberdn indicarlo en el apartado correspondien-
te de la solicitud de participacidn e identificar el tipo o tipos de adaptaciones pre-
tendidas, sin que, en ningun caso, la adaptaciéon pueda consistir en la exencién de
la realizacion del ejercicio, debiendo presentar la documentacién acreditativa de la
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necesidad de las adaptaciones solicitadas, que habrd de ser aportada en la forma y
t:érminos establecidos en la base octava.6 de la Orden 913/2019, de 26 de marzo.

¢) Unicamente en aquellos casos en que la solicitud se presente y firme por medio de
representante que actia en nombre de la persona aspirante, se deberd aportar la co-
rrespondiente autorizacion en el formulario establecido al efecto, a través de la pa-
gina web correspondiente a esta convocatoria, disponible en los siguientes enlaces:
http://www.comunidad.madrid/servicios/empleo/oposiciones-administracion-
servicios-comunidad-madrid para el turno libre y
https://www.comunidad.madrid/gobierno/espacios-profesionales/oposiciones-
promocion-interna-administracion-servicios-comunidad-madrid para promocién
interna o en la Sede Electréonica de la Comunidad de Madrid, cuya URL es
https://sede.comunidad.madrid

4. A efectos del cumplimiento del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisi-
cas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos da-
tos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (RGPD), de conformidad con lo regulado
por la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidon de Datos de Caricter Perso-
nal y garantia de derechos digitales (LOPDGDD), y demds normativa vigente sobre la ma-
teria, los datos contenidos en la solicitud serdn objeto de tratamiento automatizado por la
direccién general competente en materia de Funcién Publica para el desarrollo del presen-
te proceso selectivo, siendo su cumplimentacién obligatoria para la admisién en el mismo.

Con la firma de la solicitud, la persona interesada da el consentimiento a la adminis-
tracién convocante para que pueda proceder a la publicacién en la pagina web, o en cual-
quier espacio establecido al efecto, de los datos de caracter personal necesarios para los ac-
tos de tramite que se deriven del proceso selectivo.

5. El plazo de presentacién de solicitudes de estos procesos selectivos serd de vein-
te dias hdbiles, contados a partir del siguiente a la publicacién de la presente Orden en el
BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

6. Lano presentacion de la solicitud en tiempo y forma supondrd la exclusién de la
persona aspirante.

7. Enel caso de que se produjeran incidencias técnicas que imposibiliten el funcio-
namiento ordinario del sistema informadtico que sirve de soporte a la tramitacién de este pro-
ceso selectivo en cualquiera de sus fases, se podrd llevar a cabo una ampliacién del corres-
pondiente plazo, siempre que este no se encuentre vencido, todo ello de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 32.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Admi-
nistrativo Comtin de las Administraciones Publicas.

Cuarta
Tasa por derechos de examen

1. En cuanto al pago de la tasa por derechos de examen se estard a lo dispuesto en la
base octava.2 de la Orden 913/2019, de 26 de marzo, haciendo constar en el campo Obser-
vaciones del pago de la Tasa:

— Para las personas aspirantes que participen en el proceso selectivo de acceso libre:
“Acceso libre plazas laboral de TCAE (Grupo IV)”.

— Para las personas aspirantes que concurran al proceso selectivo de promocién in-
terna: “Acceso por promocion interna plazas laboral de TCAE (Grupo IV)”.

2. Salvo que resulte de aplicacion alguna de las exenciones totales recogidas en la
precitada base octava.2 de la Orden 913/2019, de 26 de marzo, quienes soliciten participar
en las pruebas selectivas deberdn liquidar, en la forma establecida en la misma, la tasa por
derechos de examen correspondiente a la Titulacién Subgrupo C2/Grupo Profesional IV:

— Para las personas aspirantes que participen en el proceso selectivo por el sistema
de acceso libre: derechos de examen procesos selectivos de los que se deriven for-
macion de lista espera o bolsa de trabajo y que asciende a 14,11 euros. Para quie-
nes sean miembros de familias numerosas de categoria general, el importe de la
tasa sera de 7,05 euros.

— Para las personas aspirantes que participan en el proceso selectivo por el sistema
de promocién interna: derechos ordinarios de examen y que asciende a 11,28
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euros. Para quienes sean miembros de familias numerosas de categoria general, el
importe de la tasa serd de 5,64 euros.

3. Enningtn caso, el pago de la tasa de los derechos de examen o la justificacién de
la concurrencia de alguna de las causas de exencién total o parcial del mismo supondrd la
sustitucién del trdmite de presentacién, en tiempo y forma, de la solicitud de participacién
en el presente proceso selectivo, en los términos recogidos en la base tercera de esta con-
vocatoria.

Quinta
Admisién de aspirantes

En cuanto a la admisién de los aspirantes, se estard a lo dispuesto en la base novena de
la Orden 913/2019, de 26 de marzo.

Sexta
Tribunal calificador

1. El tribunal calificador de este proceso selectivo serd designado por resolucion de
la Direccién General de Funcién Publica, que se publicard en el BOLETIN OFICIAL DE LA
COMUNIDAD DE MADRID y se constituird de acuerdo con lo establecido en el articulo 4 de
la Orden 1285/1999, de 11 de mayo, de la Consejeria de Hacienda, por la que se aprueban
instrucciones relativas al funcionamiento y actuacion de los tribunales de seleccién en el
ambito de la Administracion de la Comunidad de Madrid (BOLETIN OFICIAL DE LA COMU-
NIDAD DE MADRID niimero 113, de 14 de mayo).

2. A efectos de cobro de indemnizaciones por razén del servicio, este érgano de se-
leccién quedard incluido en la categoria tercera, de conformidad con lo establecido en el ar-
ticulo 30 del Real Decreto 462/2002, de 24 de mayo, sobre indemnizaciones por razén del
servicio, rigiéndose por lo establecido en la base décima de la Orden 913/2019, de 26 de
marzo, y siéndole de aplicacién el importe de las cuantias establecidas en la Orden de 16 de
marzo de 2022, de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, por la que se establece
el importe de las asistencias por participacién en 6rganos de seleccion del personal al servi-
cio de la Administracién de la Comunidad de Madrid.

3. El régimen juridico aplicable al tribunal calificador serd el que se establece para
los érganos colegiados en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico, en la Orden 1285/1999, de 11 de mayo, de la Consejeria de Hacienda, en la Orden
de 1 de julio de 2022, de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, por la que se dic-
tan instrucciones para la agilizacién de los procesos selectivos de acceso a la Administra-
cion de la Comunidad de Madrid y en cualquier otra normativa que resulte de aplicacion,
todo ello sin perjuicio de lo recogido en el articulo 40.5 del Convenio Colectivo para el Per-
sonal Laboral al servicio de la Administracion de la Comunidad de Madrid (2021-2024).

4. En cuanto a la regulacién del nimero de sesiones, devengo y percepcion de asis-
tencias de los miembros del drgano de seleccidn, también serd de aplicacién lo dispuesto en
la Orden 1175/1988, de 18 de mayo, de la Consejeria de Hacienda, por la que se dictan nor-
mas en relacién con las reuniones de tribunales y 6rganos encargados de la seleccién de per-
sonal al servicio de la Comunidad de Madrid, y se establecen criterios sobre devengo y per-
cepcion de asistencias por la concurrencia a dichas reuniones (BOLETIN OFICIAL DE LA
COMUNIDAD DE MADRID ntiimero 143, de 17 de junio), en la Orden de 1 de julio de 2022,
y en el resto de normativa de aplicacién en la materia.

5. El 6rgano de seleccion, en su sesion de constitucion, aprobard, a propuesta del pre-
sidente y segtn lo previsto en el articulo 22.f) de la Orden 1285/1999, de 11 de mayo, un
calendario indicativo de actuaciones en el que se determinaran los plazos maximos en los
que se realizardn los diferentes ejercicios del presente proceso selectivo, se publicardn las
relaciones de aprobados de los mismos y la elevacidn a la direccién general competente en
materia de Funcién Publica de la propuesta provisional de aspirantes que hayan superado
el proceso de seleccidn, en los términos establecidos en la instruccién octava de la Orden
de 1 de julio de 2022.

6. Todo el desarrollo de este proceso selectivo se regird por lo recogido en el Decre-
to 188/2021, de 21 de julio, tanto en la fase de presentacion de solicitudes, tal y como se re-
coge en la base tercera de esta Orden, como en el envio de comunicaciones. Asimismo, to-
das las comunicaciones o tratamiento de datos que se efectien durante el desarrollo del
proceso selectivo, en todas sus fases, habran de garantizar el cumplimiento de la normati-
va vigente en materia de proteccién de datos de cardcter personal y en condiciones adecua-
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das de ciberseguridad, segin los estdndares establecidos por el 6rgano competente en ma-
teria de Administracion Digital de la Comunidad de Madrid, de acuerdo con la legislacion
vigente en cada momento.

7. Por parte del tribunal calificador del presente proceso selectivo, se velard en todo
momento por el estricto cumplimiento del principio de igualdad de oportunidades a lo lar-
go de todo el desarrollo del mismo.

Séptima
Sistema selectivo

1. Elsistema de seleccion serd el de oposicion para las personas aspirantes que par-
ticipen en el proceso selectivo de acceso libre y de concurso-oposicién para las que lo ha-
gan por el de promocién interna, con las valoraciones, ejercicios y puntuaciones que se es-
pecifican en los Anexos 1 y I, respectivamente, de esta Orden.

2. El desarrollo de la oposicién se regird por lo dispuesto en la base decimosegunda
de la Orden 913/2019, de 26 de marzo, y por el programa que figura como Anexo III para
el proceso selectivo de acceso libre y Anexo IV para el de promocién interna de la presen-
te convocatoria.

3. Lalegislacién aplicable y exigible en los ejercicios de que consta la fase de opo-
sicién de esta convocatoria referida a los temas incluidos en el programa que figura como
Anexos Il y IV de esta Orden, serd la vigente en la fecha de publicacién en el BOLETIN OFI-
CIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID de la Resolucién por la que se aprueben las relacio-
nes definitivas de personas aspirantes admitidas y excluidas en este proceso selectivo y se
anuncie la celebracién del primer ejercicio del mismo, en todo aquello que no se encuentre
expresamente contemplado en las bases recogidas en la presente Orden y teniéndose en
cuenta, en el caso de la normativa que haya sido derogada, la que la sustituya a la misma
fecha de publicacidn ya indicada.

4. Por parte del tribunal calificador se garantizard en los llamamientos realizados
para la lectura posterior de exdmenes realizados por las personas participantes que, en cada
llamamiento, se incluya un nimero minimo de cuatro opositores por sesion, atendiendo a
los criterios contenidos en el articulo 63.1 de la Orden 1285/1999, de 11 de mayo.

A efectos de calcular, en cada caso, el nimero de personas aspirantes por llamamien-
to a partir del minimo recogido en el parrafo anterior se tomard como referencia la celebra-
cién de sesiones con una duracién igual o superior a cuatro horas.

Asimismo, en razén de las caracteristicas y la duracién de cada una de las lecturas, la
direccion general competente en materia de Funcion Publica podrd modificar el citado na-
mero, bien a iniciativa propia, bien a propuesta del 6rgano de seleccion.

Los llamamientos deberdn hacerse en dias hdbiles consecutivos, sin que pueda existir
interrupciones superiores a un dia hdbil por cada nueve de llamamientos, y ello sin perjui-
cio de las interrupciones en el desarrollo del proceso por ocasidn de vacaciones durante los
dias que median entre el 23 de diciembre y el 7 de enero de cada afno, ambos inclusive y du-
rante el mes de agosto.

En cada uno de los llamamientos se incluird un niimero de suplentes equivalente, al
menos, al 50 por 100 de las personas convocadas.

El 6rgano de seleccion, a fin de asegurar el cumplimiento de lo anterior y cualquiera que
sea la forma efectiva en que tengan lugar las convocatorias concretas, conforme a lo dispues-
to en el articulo 63.1, letras a) y b) de la Orden 1285/1999, de 11 de mayo, efectuard una ca-
lendarizacién indicativa de estos llamamientos, a la que dard publicidad con anterioridad a su
inicio y adoptard las medidas internas que sean precisas para garantizar el quérum en todas
las sesiones programadas, a cuyos efectos podrdn actuar de manera concurrente miembros ti-
tulares y suplentes, en los términos establecidos en el articulo 10.2 de la citada Orden.

A efectos de agilizacion del presente proceso selectivo y en aplicacién de los recogido
en la instruccién novena.4 y 5 de la Orden de 1 de julio de 2022, se realizardn en una misma
sesion los dos ejercicios que conforman el mismo, cuando por su naturaleza y duracién ello
resulte técnica y materialmente posible, siendo en estos casos cada ejercicio objeto de co-
rreccion independiente, pasando inicamente a valorar los sucesivos ejercicios celebrados, en
su orden, para aquellas personas aspirantes que hayan alcanzado el nivel establecido por el
organo de seleccion para superar el ejercicio inmediatamente precedente.

En todo caso, podrdn, al menos, acumularse ejercicios cuya duracién conjunta no su-
pere cinco horas en la misma sesién diaria para los mismos aspirantes, sin incluir los tiem-
pos de descanso que pudieran establecerse entre ellos, y siempre que no existan razones téc-
nicas o materiales que lo impidan.
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5. Encel caso de las aspirantes que se encuentren en situacién de embarazo o puerpe-
rio, se valorard por parte del tribunal calificador la posibilidad de invertir el orden realiza-
cién de los ejercicios o su aplazamiento, todo ello sin menoscabo del derecho de todas las
personas aspirantes a una resolucién del proceso selectivo ajustada al calendario previsto.

6. El tribunal calificador, con cardcter previo a la celebracion de los ejercicios de la
fase de oposicién de este proceso selectivo, publicard en el enlace de la pdgina web de
la Comunidad de Madrid correspondiente al mismo, accesible a través de:
http://www.comunidad.madrid/servicios/empleo/oposiciones-administracion-servicios-
comunidad-madrid para el turno libre y de https://www.comunidad.madrid/gobierno/espacios-
profesionales/oposiciones-promocion-interna-administracion-servicios-comunidad-madrid
para promocién interna o en la Sede Electrénica de la Comunidad de Madrid, cuya URL es
https://sede.comunidad.madrid , los criterios concretos de correccion de cada uno de ellos.

7. El orden de actuacién de las personas aspirantes se iniciard alfabéticamente por
aquella cuyo primer apellido comience por la letra “M”, de conformidad con la Resolucién
de 14 de marzo de 2023, de la Direccién General de Funcién Publica, por la que se hace pua-
blico el resultado del sorteo efectuado con objeto de determinar el orden de actuacion de los
aspirantes en los procesos selectivos que se celebren durante el afio 2023 (BOLETIN OFI-
CIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID niimero 69, de 22 de marzo).

8. Lafechay lugar exacto de celebracion del primer ejercicio se hard constar, a pro-
puesta del tribunal de seleccién en la Resolucién por la que se aprueben las relaciones de-
finitivas de personas aspirantes admitidas y excluidas del proceso selectivo correspondien-
te, que se publicard en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID, con una
antelaciéon minima de diez dias hébiles.

La publicacién del anuncio de celebracién del segundo y, en su caso, sucesivos ejerci-
cios, asi como la de la lista de personas aprobadas de los mismos, se efectuard en la pagina
web correspondiente a esta convocatoria, accesible desde los enlaces:
http://www.comunidad.madrid/servicios/empleo/oposiciones-administracion-servicios-
comunidad-madrid para el turno libre y en https://www.comunidad.madrid/gobierno/espacios-
profesionales/oposiciones-promocion-interna-administracion-servicios-comunidad-madrid
para promocién interna o en la Sede Electrénica de la Comunidad de Madrid, cuya URL es
https://sede.comunidad.madrid

9. La celebracion del primer ejercicio podrd realizarse a partir del primer trimestre
de 2024.

Octava
Lista de aprobados del proceso selectivo y acreditacion de cumplimiento de requisitos

1. El tribunal calificador hard ptiblica, en los términos dispuestos en la base decimo-
cuarta de la Orden 913/2019, de 26 de marzo, la relacién de aspirantes que han superado el
proceso selectivo, indicando los siguientes extremos:

— Nuamero de orden obtenido en el proceso selectivo de acuerdo con la puntuacién
total alcanzada.

— Identificacion de la persona aspirante, en los términos dispuestos en la normativa
aplicable.

— Calificaciones obtenidas en cada ejercicio de la fase de oposicién de la convocatoria.

— Puntuacién obtenida en cada uno de los méritos de la fase de concurso y en el total
de esa fase, en el caso del proceso selectivo de promocién interna.

— Calificacién final.

2. En cuanto a la acreditacién de cumplimiento de requlsltos por parte de las perso-
nas aspirantes que hayan superado el proceso selectivo, se estard a lo dispuesto en las ba-
ses décimocuarta.6 a décimocuarta.9 de la Orden 913/2019, de 26 de marzo.

3. La presentacion de la documentacion indicada en el apartado anterior deberd rea-
lizarse exclusivamente por medios telemadticos, en aplicacién de lo recogido en el Decre-
to 188/2021, de 21 de julio.

Novena
Adjudicacion de destinos y formalizacion de contratos

1. Una vez comprobado el cumplimiento de los requisitos exigidos en el proceso se-
lectivo por parte de las personas que han superado el mismo y a la vista de la documenta-
cion presentada por estas, y resultando, en todo caso, vinculante la peticién de destinos que
hubieran formulado aquellos, la Direcciéon General de Funcién Piblica procederd a hacer
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publica la adjudicacién de destinos que, en su caso corresponda, mediante resolucién que
serd publicada en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

2. Por las unidades responsables de personal de las Consejerias, Organismos o Entes de
destino de las plazas adjudicadas, se procederd a la formalizacién de los contratos con quienes
han resultado adjudicatarios, como personal laboral de la Comunidad de Madrid en la categoria
profesional de Técnico en Cuidados Auxiliares de Enfermeria, todo ello de conformidad con lo
dispuesto en la base decimoquinta de la Orden 913/2019, de 26 de marzo, debiendo dichas uni-
dades dar cumplimiento, con cardcter previo a la firma de aquellos, a lo establecido en el articu-
lo 13 del Real Decreto 598/1985, de 30 de abril, sobre incompatibilidades del personal al servi-
cio de la Administracién del Estado, de la Seguridad Social y de los Entes, Organismos y
Empresas dependientes, en cuanto a la declaracion de actividades en el sector publico.

3. En el caso de que la plaza adjudicada implique contacto habitual con menores y
para el ejercicio de las funciones propias de la misma, se requerird la aportacién de certifi-
cacion negativa del Registro Central de Delincuentes Sexuales, todo ello de conformidad
con el articulo 57.1 de la Ley Orgdnica 8/2021, de 4 de enero, de proteccién integral a la in-
fancia y adolescencia frente a la violencia.

4. En el supuesto de que las aspirantes que se encuentren en situacion de incapaci-
dad temporal, riesgo durante el embarazo o permiso por parto, podrdn formalizar el corres-
pondiente contrato de trabajo y continuar en la situacién que vinieran disfrutando o que les
correspondiera desde ese momento, sin perjuicio de que, a peticién propia, puedan solici-
tar que se estime una situacion de fuerza mayor, inicidndose o reanuddndose, en este caso,
el computo del plazo de dicha formalizacién cuando finalice la situacién de incapacidad
temporal derivada de la gestacion o el permiso por parto.

Décima
Recursos

Contra la presente Orden, que pone fin a la via administrativa, las personas interesa-
das podrin interponer demanda, en el plazo de dos meses ante el Juzgado de lo Social de
Madrid, de acuerdo con lo establecido en el articulo 10.4.a) en relacidn con el articulo 6.2.b)
de la Ley 36/2011, de 10 de octubre, reguladora de la jurisdiccion social, y en el articulo 69 de
la mencionada ley, en la redaccién dada por la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

En Madrid, a 19 de noviembre de 2023.—La Directora General de Funcién Piblica
(por delegacion del Consejero de Economia, Hacienda y Empleo, mediante Orden de 19 de
julio de 2022, BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID de 1 de agosto de 2022),
Maria José Esteban Raposo.

ANEXOI
PROCESO SELECTIVO DE ACCESO LIBRE

Primero
Sistema de seleccion

1. Elsistema selectivo serd el de oposicion.

2. El desarrollo de la fase de oposicion se regird por lo dispuesto en la base decimo-
segunda de la Orden 913/2019, de 26 de marzo, y por los programas que figuran como
Anexo III de la presente convocatoria y estard integrada por los ejercicios que a continua-
cién se indican, todos y cada uno de ellos de cardcter obligatorio y eliminatorio.

2.1. Primer ejercicio: consistird en contestar por escrito un cuestionario tipo test pro-
puesto por el tribunal, compuesto por cincuenta (50) preguntas mds cinco (5)
adicionales de reserva que serdn valoradas en el caso de que se anule alguna de
las anteriores y que estardn distribuidas de forma equilibrada entre los distintos
temas que integran el programa de esta convocatoria, de acuerdo con la siguien-
te distribucion:

— Las primeras diez (10) preguntas versardn sobre el temario general del programa.

— Las restantes cuarenta (40) preguntas versardn sobre el temario especifico
del programa.

— Las cinco (5) preguntas de reserva versardn sobre el temario especifico del
programa.
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Para cada pregunta se propondrdn cuatro respuestas alternativas, siendo solo una
de ellas la correcta. Cada pregunta contestada correctamente se valorard en po-
sitivo, la pregunta no contestada, es decir, que figuren las cuatro letras en blan-
co o con mds de una opcién de respuesta, no tendrd valoracion, y la pregunta con
contestacion errénea se penalizard con la tercera parte del valor asignado a la
contestacion correcta.

El tiempo médximo para la realizacion de este ejercicio serd de cincuenta y cinco
minutos.

2.2. Segundo ejercicio: las personas aspirantes, en un tiempo maximo de dos horas,
deberdn desarrollar por escrito dos (2) supuestos practicos propuestos por el tri-
bunal que versardn sobre el temario especifico recogido en el Anexo III de esta
convocatoria, pudiendo acudir estas a su realizacidon con la documentacion y el
material que el tribunal determine en la convocatoria del mismo.

—  Los supuestos préicticos serdn leidos por las personas aspirantes en sesién publi-
ca ante el tribunal, que valorard la capacidad para aplicar los conocimientos a las
situaciones pricticas que se planteen en los supuestos a realizar, asi como la am-
plitud de dichos conocimientos, el rigor analitico, la claridad y el orden de ideas
y la calidad de la expresion escrita, asi como su forma de presentacion y exposi-
cién, pudiendo iniciar el tribunal a continuacién de esta lectura un didlogo con
estas durante un plazo mdximo de quince minutos.

Estos supuestos practicos que componen el ejercicio estardn escritos de tal modo
que permitan su lectura a cualquier miembro del tribunal calificador, evitando la
utilizacién de abreviaturas o signos no usuales en el lenguaje escrito.

Segundo
Calificacién de la oposicion

1. Para la calificacién de los ejercicios de la oposicién el tribunal calificador se ajus-
tard a lo previsto en la base decimotercera de la Orden 913/2019, de 26 de marzo y a lo es-
tablecido en la presente base.

2. Los ejercicios de la oposicién se calificardn de la siguiente forma:

2.1. Primer ejercicio: se calificard de cero (0) a cuarenta (40) puntos, siendo necesa-
rio para superarlo obtener un minimo de veinte (20) puntos.

2.2. Segundo ejercicio: cada uno de los supuestos se calificard de cero (0) a treinta (30)
y serd necesario para superar el ejercicio obtener un minimo de quince (15) en
cada supuesto.

La calificacién final de este ejercicio serd determinada mediante la suma de las pun-
tuaciones obtenidas en cada uno de los supuestos, siendo necesario para superarlo obtener
un minimo de treinta puntos (30).

3. En cuanto a la calificacidn final, el tribunal se ajustard a lo previsto en la base de-
cimocuarta de la Orden 913/2019, de 26 de marzo el orden de las personas aspirantes ven-
drd determinado por la suma de las puntuaciones obtenidas en los ejercicios que conforman
la oposicidn, debiendo ser ordenados desde la mayor a la menor de aquellas puntuaciones,
constituyendo la suma de dichas puntuaciones la calificacién final de cada una de las per-
sonas aspirantes.

4. En el supuesto de que se produzca un empate en la calificacion final obtenida por
las personas participantes, el orden se establecerd atendiendo a los siguientes criterios:

— Aspirantes que concurran por el cupo de discapacidad. De persistir el empate entre
estas personas, se dirimird atendiendo a los criterios de prelacién generales que se
relacionan a continuacion.

— Mayor calificacién obtenida en el segundo y primer ejercicio, por este orden.

— De continuar el empate, se deshard mediante la celebracion por parte del tribunal
calificador de un sorteo publico, que se anunciard con la suficiente antelacién.

En el caso de que, como resultado de la calificacién final obtenida, y a la vista de la li-
mitacién contemplada en la base décimocuarta.4 de la Orden 913/2019, de 26 de marzo, al-
guna de las personas aspirantes del cupo de discapacidad no obtuviese plaza por dicho
cupo, pero tuviera acreditada en cada uno de los ejercicios de la oposicién una puntuacién
que, conforme a los criterios de valoracién aplicado a las personas aspirantes del turno li-
bre al que estd vinculado dicho cupo, le hubiera permitido superar los mismos, el tribunal
calificador deberd incluir automdticamente a dicha persona aspirante en el citado turno li-
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bre, al objeto de que pueda optar a las plazas convocadas en dicho turno en condiciones de
igualdad con el resto de las personas que concurren por el mismo.

Tercero
Bolsa de trabajo de personal laboral temporal

1. De conformidad con lo dispuesto en la base decimosexta de la Orden 913/2019,
de 26 de marzo, en relacién con el articulo 44 del Convenio Colectivo para el Personal La-
boral al servicio de la Administracién de la Comunidad de Madrid (2021-2024), se proce-
derd a la constitucién y aprobacidn de una bolsa de trabajo temporal, a efectos de su posi-
ble contratacién como personal laboral, integrada con aquellas personas aspirantes que
hayan realizado, al menos, el primer ejercicio del proceso selectivo pero no hayan supera-
do este, salvo que manifiesten expresamente su voluntad de no formar parte de dicha bolsa
de trabajo.

2. Elorden de las personas aspirantes en la lista vendrd determinado por los criterios
que seguidamente se indican:

— Suma de las puntuaciones obtenidas en los ejercicios superados de la convocato-
ria, de mayor a menor.

— Puntuacién obtenida en el segundo y primer ejercicio del proceso selectivo, de
mayor a menor.

En caso de igualdad de puntuacién, se atenderd a los siguientes criterios:

— Aspirantes que concurran por el cupo de discapacidad. De persistir el empate entre
estas personas, se dirimird conforme al siguiente criterio.

— Mayor calificacién obtenida en el segundo y primer ejercicio del proceso selecti-
vo, por este orden. De persistir el empate se atenderd al criterio que se indica a
continuacion.

— El orden alfabético a partir de la letra prevista en la base séptima.7 de esta convo-
catoria.

ANEXO IT
PROCESO SELECTIVO DE PROMOCION INTERNA

Primero
Sistema de seleccion

1. El sistema de seleccién serd el de concurso-oposicion.

2. El desarrollo de la fase de oposicion se regird por lo dispuesto en la base decimo-
segunda de la Orden 913/2019, de 26 de marzo y por los programas que figuran como
Anexo IV de la presente convocatoria y estard integrada por los ejercicios que a continua-
cién se indican, todos y cada uno de ellos de cardcter obligatorio y eliminatorio.

2.1. Primer ejercicio: consistird en contestar por escrito un cuestionario tipo test pro-
puesto por el tribunal, compuesto de cuarenta (40) preguntas sobre el temario es-
pecifico del programa de la oposicién que se incluye como Anexo IV de esta Or-
den, mds cinco (5) adicionales de reserva que serdn valoradas en el caso de que
se anule alguna de las anteriores y que estardn distribuidas de forma equilibrada
entre los distintos temas que integran el mismo.

El tiempo mdximo para la realizacién de este ejercicio serd de cuarenta y cinco
minutos.

Para cada pregunta se propondrdn tres respuestas alternativas, siendo solo una de
ellas la correcta. Cada pregunta contestada correctamente se valorard en positi-
vo, la pregunta no contestada, es decir, que figuren las tres letras en blanco o con
mads de una opcion de respuesta, no tendrd valoracién y la pregunta con contes-
tacion errénea se penalizard con 0,10 puntos.

2.2. Segundo ejercicio: las personas aspirantes realizardn por escrito un (1) supuesto
préctico a elegir de entre tres propuestos por el tribunal, que versardn sobre el corres-
pondiente temario especifico del programa recogido en el Anexo IV de esta Orden.
Para la realizacién de este ejercicio, cuya duracién mdxima serd de una hora, se
podra acudir provisto de la documentacion y el material que el tribunal determi-
ne en la convocatoria del mismo.
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El supuesto serd leido por las personas participantes en sesién piblica ante el tri-
bunal, que valorard la capacidad para aplicar los conocimientos a las situaciones
préacticas que se planteen en el supuesto a realizar, el rigor analitico, la sistema-
tica y la claridad y orden de ideas, a fin de la elaboracién de una propuesta razo-
nada para la resolucién del supuesto practico, pudiendo iniciar el tribunal a con-
tinuacion de esta lectura un didlogo con estas durante un plazo maximo de quince
minutos.

Este ejercicio escrito lo estard de tal modo que permita su lectura a cualquier
miembro del tribunal calificador, evitando la utilizacién de abreviaturas o signos
no usuales en el lenguaje escrito.

3. Fase de concurso: esta fase, a la que podrd acceder un nimero de aspirantes supe-
rior al de plazas convocadas, consistird en la baremacién de los méritos de aquellas perso-
nas que hayan superado todos los ejercicios de la fase de oposicién, conforme al baremo y
puntuacién que figura a continuacién, valorandose todos ellos con referencia al dia de fina-
lizacién del plazo de presentacion de solicitudes.

3.1. Seran objeto de valoracién los méritos que se detallan a continuacion:

a)

b)

Servicios prestados en la misma categoria profesional y especialidad desde
la que se promociona en cualquier Administracién Publica, a razén de 0,5
puntos por cada afio completo de servicio, teniendo en cuenta que quedarian
excluidos de dicho cémputo los dos afios exigidos como requisito de parti-
cipacién en la base segunda.2 de esta convocatoria.

La baremacion del tiempo en el que la persona candidata haya permanecido
en excedencia, reduccion de jornada u otros permisos relacionados con la
conciliacién de la vida personal, familiar y laboral, deberd computarse de
acuerdo con la legislacién vigente en la materia.

La valoracién de este merito podrd alcanzar un méximo de 80 puntos.
Cursos oficiales de formacién y perfeccionamiento: se valorard la asistencia
a aquellos cursos cuyo contenido esté directamente relacionado con las ma-
terias descritas en el temario especifico del programa de este proceso selec-
tivo, asi como los de cardcter transversal referidos a la igualdad de oportu-
nidades y de género, violencia de género, prevencion de riesgos laborales y
de situaciones de acoso laboral, sexual y por razén de sexo en el trabajo, las
nuevas tecnologias y la legislacién bdsica administrativa y que retinan las si-
guientes caracteristicas:

— Cursos de formacién financiados con fondos derivados del Acuerdo de
Formacioén para el empleo de las Administraciones Publicas, cualquie-
ra que sea la entidad promotora del correspondiente plan.

— Cursos de formacidn incluidos en planes de formacién de las Adminis-
traciones publicas e impartidos por Escuelas de Formacién de emplea-
dos publicos, organismos o instituciones oficiales dependientes de
aquellas, no incluidos en el pdrrafo anterior.

— Formacién prevista en los articulos 10 y 11 de la Ley 30/2015, de 9 de
septiembre, por la que se regula el Sistema de Formacién Profesional
para el empleo en el ambito laboral, impartida por cualquiera de las en-
tidades previstas en los apartados b) y c¢) de su articulo 14.

— Formacidn continuada de las profesiones sanitarias, acreditada confor-
me a lo previsto en el articulo 35 de la Ley 44/2003, de 21 de noviem-
bre, de ordenacidén de las profesiones sanitarias.

Los cursos de formacion recibidos en su pais de origen por nacionales de
otros Estados miembros de la Unién Europea, siempre que sean equivalen-
tes a los anteriormente indicados, serdn, asimismo, objeto de valoracién. Es-
tos cursos de formacién y perfeccionamiento se valorardn segin su dura-
cién, de acuerdo con el siguiente desglose:

— De diez a veinte horas de duracién: 0,10 puntos.

— De veintiuna a treinta horas de duracién o mds de un mes: 0,20 puntos.

— De treinta y una a setenta horas de duracién o mds de dos meses: 0,40
puntos.

— De setenta y una a ciento cincuenta horas de duraciéon o mds de cuatro
meses: 0,80 puntos.
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— De ciento cincuenta y una a trescientas horas de duracién o mds de seis
meses: 1,40 puntos.

— De trescientas una o mds horas de duracién o un curso académico: 2
puntos.

No se podrd valorar mds de una edicién correspondiente a un mismo curso.
Igualmente, no se valorardn los pertenecientes a una carrera universitaria,
las materias o créditos que formen parte de una titulacién académica, los de
doctorado, los derivados de procesos selectivos o preparatorios de procesos
de promocién interna especifica, los diplomas relativos a jornadas, semina-
rios, simposios y similares, ni la formacién especializada que resulte im-
prescindible para la obtencién de una titulacién académica determinada o
para el ejercicio de una profesion.

Asimismo, no se baremardn los cursos que no acrediten las fechas de reali-
zacién y las horas o meses de duracién o la obtencion del correspondiente
certificado de aprovechamiento.

La valoracién médxima de este mérito serd de 20 puntos.

3.2. Los méritos sefalados anteriormente, deberdn alegarse por las personas aspiran-
tes que hayan superado la fase de oposicion en el plazo, no inferior a diez dias
hébiles, que el tribunal calificador habilite a tal efecto mediante su publicacién
en la pdgina web correspondiente a esta convocatoria, accesible desde el enlace:
https://www.comunidad.madrid/gobierno/espacios-profesionales/oposiciones-
promocion-interna-administracion-servicios-comunidad-madrid o en la Sede
Electrénica de la Comunidad de Madrid, cuya URL es
https://sede.comunidad.madrid , debiendo indicar aquellos los periodos de pres-
tacion de servicios y la Consejeria, Organismo o Ente en el que se han desarro-
llado los mismos, asi como los cursos que pretendan hacerse valer, junto con la
mencidn a la entidad organizadora de dichos cursos.

3.3. Acreditacién de los méritos: los méritos alegados se acreditardn a través de los
siguientes medios:

a) Los méritos referentes a los servicios efectivos prestados, asi como los de
formacion y perfeccionamiento relativos a la Administracién de la Comuni-
dad de Madrid, sus Organismos o Entes, serdn comprobados, a instancia del
tribunal calificador, por la Direccién General de Recursos Humanos de la
Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo o, en su caso, las Unidades o
Departamentos de Personal competentes, asi como por los Organos y Enti-
dades responsables de las acciones formativas correspondientes.

b) Respecto a los méritos, tanto de servicios prestados, como los de formacién
y perfeccionamiento, relativos a otras Administraciones Ptblicas, los aspi-
rantes deberdn aportar de forma electrénica:

— A efectos de acreditar los servicios prestados: la correspondiente certifi-
cacion de los servicios prestados expedida por el 6rgano competente a
tal fin, en la que conste o, en su caso, de la que se desprenda que han de-
sempefiado funciones vinculadas a la categoria profesional y especiali-
dad objeto de convocatoria, o, en su defecto, documentacién comple-
mentaria a la mencionada certificacion de servicios prestados que
resulte acreditativa del desempeifio de dichas funciones.

— A efectos de acreditar los méritos relativos a la formacién y perfeccio-
namiento: los diplomas o certificados de los cursos de formacién, expe-
didos por el 6rgano competente que corresponda, en los que deberd
constar el nimero de horas del curso de que se trate. En los cursos cuya
duracioén no constase en horas, el aspirante habrd de presentar, asimis-
mo, documentacién acreditativa de su equivalencia en horas. De no
acreditar dicho extremo, esos cursos no podran ser objeto de valoracion.

3.4. Enningin caso se valorardn los méritos que no hayan sido alegados ni, en aque-
llos casos en que corresponda, acreditados documentalmente en el plazo habili-
tado a tal efecto.

Respecto de aquellos méritos que, por el contrario, si hayan sido alegados y acredita-
dos por las personas aspirantes en dicho plazo, pero adolecieran de algiin defecto o se ha-
llaran incompletos, el tribunal calificador deberd concederles un plazo no inferior a diez
dias hdbiles a efectos de la subsanacion de dichos extremos. La referida actuacién podra
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efectuarse mediante notificacién individual a cada una de las personas aspirantes que incu-
rrieran en esta situacién o, de afectar a un volumen significativo de ellas, habilitdndose el
plazo de referencia a través de la correspondiente publicacién en la pagina web correspon-
diente a esta convocatoria, accesible desde el enlace:
https://www.comunidad.madrid/gobierno/espacios-profesionales/oposiciones-promocion-
interna-administracion-servicios-comunidad-madrid o en la Sede Electrénica de la Comu-
nidad de Madrid, cuya URL es https://sede.comunidad.madrid

Segundo
Calificacion del proceso selectivo

1. Fase de oposicién: para la calificacion de los ejercicios de la oposicién el tribunal
se ajustard a lo previsto en la base decimotercera de la Orden 913/2019, de 26 de marzo y
a lo indicado en este apartado.

En el supuesto de que alguna persona aspirante haya participado en una convocatoria cele-
brada con posterioridad al 31 de diciembre de 2016, esta podrd elegir entre la mejor calificacion
obtenida en la convocatoria anterior o en el presente proceso selectivo, siempre y cuando exista
entre ambas la correspondiente similitud en programa y tipo de pruebas a realizar.

Si se opta por la nota obtenida en la convocatoria anterior, la comprobacién de la mis-
ma se efectuard, de oficio, por la Direccién General de Funcion Puablica de la Consejeria de
Economia, Hacienda y Empleo.

En el caso de que la convocatoria por la que se opte haya fijado una puntuacién maxi-
ma para la valoracién de los ejercicios que la componen diferente a la de la regulada en esta
Orden, la calificacién a tener en cuenta serd la resultante de la ponderacién que se realice
entre esta y aquella, en funcidn de los puntos concretos otorgadas en una y otra, de manera
que no exista desequilibrio o perjuicio para la persona que lleva a cabo esta opcidn.

1.1. Primer ejercicio: se calificard de cero (0) a cincuenta (50) puntos, siendo necesa-
rio, para superarlo, obtener un minimo de veinticinco (25) puntos.

1.2.  Segundo ejercicio: se calificard de cero (0) a cincuenta (50) puntos, siendo nece-
sario, para superarlo, obtener un minimo de veinticinco (25) puntos.

1.3. Calificacién final de la fase de oposicidn: a fin de garantizar, en todo caso, la ido-
neidad de las personas aspirantes seleccionadas, el tribunal establecerd un nivel
minimo de cincuenta (50) puntos para la superacién de la fase de oposicidn, sin
la obtencién del cual ninguna persona podrd pasar a la fase de concurso.

El tribunal calificador podrd declarar que la oposicion es superada por un niimero de
aspirantes superior al de plazas convocadas.

La calificacién final de las personas aspirantes en la fase de oposicién vendra integra-
da por la suma de las puntuaciones obtenidas en cada uno de los ejercicios aprobados.

Finalizada la fase de oposicidn, el tribunal hard publica, en la pdgina web correspon-
diente a esta convocatoria, accesible desde el siguiente enlace:
https://www.comunidad.madrid/gobierno/espacios-profesionales/oposiciones-promocion-
interna-administracion-servicios-comunidad-madrid o en la Sede Electrénica de la Comu-
nidad de Madrid, cuya URL es https://sede.comunidad.madrid , la relacién de las personas
aspirantes que la han superado, indicando los siguientes extremos:

a) Numero de orden obtenido en la oposicién, de acuerdo con la puntuacién total alcan-
zada y datos personales en los términos dispuestos en la normativa de aplicacion.

b) Calificaciones obtenidas en cada ejercicio de la fase de oposicion.

¢) Puntuacion total.

2. Fase de concurso: la calificacion de la fase de concurso vendra dada por el resultado de
la suma de las puntuaciones obtenidas en los diferentes méritos a que hace referencia el apartado
primero.3 del presente Anexo, sin que el total pueda superar los cien (100) puntos.

Una vez determinada la puntuacién obtenida por las personas aspirantes en el concur-
so, el tribunal hard publica, en la pagina web correspondiente a esta convocatoria, accesi-
ble desde el siguiente enlace:
https://www.comunidad.madrid/gobierno/espacios-profesionales/oposiciones-promocion-
interna-administracion-servicios-comunidad-madrid o en la Sede Electrénica de la Comu-
nidad de Madrid, cuya URL es https://sede.comunidad.madrid , la relaciéon de aspirantes
que hubieran accedido al mismo, con indicacién de la calificacién alcanzada en cada uno
de los méritos, asi como de la puntuacién total obtenida de la suma de estos.
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3. Calificacién final del proceso selectivo: la calificacién final de quienes hayan su-
perado el proceso selectivo vendrd determinada por la media ponderada de las calificacio-
nes obtenidas en la fase de oposicién y en la fase de concurso, correspondiendo a aquella
un 55 por 100 y a esta un 45 por 100, ordendndose a las personas aspirantes de forma de-
creciente, conforme a dicha calificacion final.

En el caso de que, como resultado de la calificacion final obtenida, y a la vista de la li-
mitacién contemplada en la base decimocuarta.4 de la Orden 913/2019, de 26 de marzo, al-
guna de las personas aspirantes del cupo de discapacidad no obtuviese plaza por dicho
cupo, pero tuviera acreditada en cada uno de los ejercicios de la oposicién una puntuacién
que, conforme a los criterios de valoracién aplicado a las personas aspirantes del turno de
promocién interna al que estd vinculado dicho cupo, le hubiera permitido superar los mis-
mos, el tribunal calificador deberd incluir automdticamente a dicha persona aspirante en el
mismo, al objeto de que pueda optar a las plazas convocadas en dicho turno en condiciones
de igualdad con el resto de las personas que concurren por el mismo.

4. En el supuesto de que se produzca un empate en la calificacion final obtenida por
las personas participantes, el orden se establecerd atendiendo a los siguientes criterios:

— Aspirantes que concurran por el cupo de discapacidad. De persistir el empate entre
estas personas, se dirimird atendiendo a los criterios de prelacién generales que se
relacionan a continuacién.

— Mayor calificacién obtenida en la fase de oposicion.

— Mayor puntuacién en la fase de concurso.

— De continuar el empate, se deshard mediante la celebracién por parte del tribunal
calificador de un sorteo publico, que se anunciard con la suficiente antelacién.

ANEXO III

PROGRAMA CORRESPONDIENTE A LAS PRUEBAS SELECTIVAS
PARA EL ACCESO POR EL SISTEMA GENERAL DE ACCESO LIBRE
A LA CATEGORIA PROFESIONAL DE TECNICO EN CUIDADOS
AUXILIARES EN ENFERMERIA, GRUPO 1V, NIVEL 3, AREA D,
DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Temario general

1. Elderecho a la proteccidn de la salud en la Constitucidn espafiola de 1978 y en la
Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad. Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basi-
ca reguladora de la autonomia del paciente y de derechos y obligaciones en materia de in-
formacién y documentacion clinica.

2. Ley 44/2003, de 21 de noviembre, de Ordenacién de las Profesiones Sanitarias:
objeto, dmbito de aplicacién, ejercicio de las profesiones sanitarias, formacion y desarrollo
profesional. Ley 55/2003, de 16 de diciembre, del Estatuto Marco del personal estatutario
de los servicios de salud: objeto y dmbito de aplicacidn; clasificacién de personal estatuta-
rio; derechos y deberes; situaciones; seleccion, incompatibilidades; régimen disciplinario y
modelo de desarrollo profesional.

3. Estructura Sanitaria de la Comunidad de Madrid. Ley 12/2001, de 21 de diciembre,
de Ordenacién Sanitaria de la Comunidad de Madrid (LOSCAM): Las Areas Sanitarias.
Red Sanitaria Unica de Utilizacién Puablica, Derechos y deberes de los ciudadanos. El
Servicio Madrilefio de Salud. La Ley 6/2009 de 16 de noviembre, de Libertad de Eleccién
en la Sanidad de la Comunidad de Madrid. La Ley 11/2017, de 22 de diciembre, de Buen
Gobierno y Profesionalizacién de la Gestion de los Centros y Organizaciones Sanitarias del
Servicio Madrilefio de Salud.

4. La Ley Orgénica 1/2004, de Medidas de Proteccién Integral contra la Violencia
de Género; principios rectores, medidas de sensibilizacién, prevencién y deteccién en el
ambito sanitario; derechos de las funcionarias puiblicas. Ley Organica 3/2007, para la igual-
dad efectiva de mujeres y hombres: objeto y dmbito de la ley; Integracién del principio de
igualdad en la politica de salud; modificaciones de la Ley General de Sanidad.

5. LaLey31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos laborales: derechos
y obligaciones; consulta y participacion de los trabajadores. Prevencion de riesgos labora-
les especificos de la categoria. Especial referencia a la manipulacién manual de cargas y al
riesgo biolégico, medidas de prevencion. Ergonomia: métodos de movilizacién de enfer-
mos e incapacitados.
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Temario especifico

6. Comunicacién: concepto y tipos de comunicacién. Habilidades para la comunica-
cion. La relacion con el paciente. La empatia y la escucha activa. Relacién de ayuda. Con-
trol del estrés.

7. Actividades del Técnico Medio Sanitario en Cuidados Auxiliares de Enfermeria
en Atencién Primaria y Atencién Hospitalaria. Coordinacidn entre niveles asistenciales.
Concepto de cuidados, necesidades bésicas y autocuidados. El hospital y los problemas psi-
cosociales y de adaptacion del paciente hospitalizado.

8. Archivo y documentacién sanitaria clinica y no clinica. Sistemas de informacién
utilizados en Atencion Primaria y Hospitalaria: Generalidades. Servicio de admisién y aten-
cién al usuario: funcionamiento. El consentimiento informado: concepto.

9. Atencién y cuidados del paciente en las necesidades de higiene: concepto. Higie-
ne general y parcial: de la piel y capilar. Higiene del paciente encamado: total y parcial.
Técnica de bafio asistido.

10. Atencién y cuidados del paciente encamado: posicidén anatémica y alineacién
corporal. Procedimientos de preparacion de las camas. Cambios posturales. Drenajes y ca-
téteres: manipulacion y cuidado. Técnicas de deambulacién. Técnicas de traslado. Conoci-
mientos basicos sobre las dlceras por presién: medidas de prevencion, movilizacién y cam-
bios posturales.

11. Atencién y cuidados en la persona anciana. Concepto de ancianidad, cambios fi-
sicos asociados al envejecimiento. Apoyo en la promocién de la salud y educacién sanita-
ria. Medidas de apoyo a la persona cuidadora de la persona anciana dependiente. Atencién
y actitud ante la persona con demencia.

12. Atencidén y preparacion del paciente para una exploracién o intervencion quirdr-
gica: posiciones anatomicas y materiales médico-quirdrgicos de utilizacién mds comun.
Atencion en el preoperatorio, durante la intervencién y en el postoperatorio.

13.  Constantes vitales: principios fundamentales, técnicas de toma de constantes vi-
tales, graficas y registros. Balance hidrico.

14. Atencién y cuidados del paciente en las necesidades de eliminacién: Diuresis y
defecacién. Manipulacién bolsas de diuresis. Administraciéon de enemas. Conocimiento y
actividades de colaboracién para la realizaciéon de los sondajes del aparato urinario, diges-
tivo y rectal: ostomias.

15. Procedimientos de recogida de muestras bioldgicas: concepto de muestra, dife-
rentes tipos de muestras bioldgicas. Procedimientos de toma de muestras, manipulacion,
transporte y conservacion. Gestidn de residuos sanitarios: clasificacién, transporte, elimi-
nacién y tratamiento. Manipulacion de citostaticos.

16. Atencién y cuidados del paciente en las necesidades de alimentacién: clasifica-
cién de alimentos, dietas, vias de alimentacién. Manipulacién y administracién de alimen-
tos (nutricién enteral por sonda nasogdstrica...). Atencion y cuidados a la mujer gestante.
Alimentacion. Higiene. Ejercicio y reposo.

17. Medicamentos: Tipos de medicamentos, vias de administracién: oral, rectal y t6-
pica. Precauciones para su administracién. Condiciones de conservacion y almacenaje. Ca-
ducidades. Atencién al paciente con oxigenoterapia: métodos de administracion de oxige-
no, precauciones y método de limpieza del material.

18. Higiene de los centros sanitarios: antisépticos, desinfectantes. Esterilizacién.
Meétodos de esterilizacién segin tipo de material. Tipos de controles. Manipulacién y con-
servacion del material estéril. Infecciones nosocomiales: definicion, cadena epidemioldgi-
ca. Barreras higiénicas. Tipos y medidas de aislamiento. Importancia del lavado de manos.

19. Atencidén y cuidados al paciente en situacion terminal: actitud ante la muerte.
Duelo. Apoyo al cuidador principal y familia. Cuidados post mértem.

20. Urgencias y emergencias: concepto. Primeros auxilios en situaciones criticas:
politraumatizados, quemados, shock, intoxicacién, heridas, hemorragias, asfixias. Reani-
macion cardiopulmonar bdsica. Mantenimiento y reposicion del material necesario (carro
de parada). Inmovilizaciones y traslado de enfermos.
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ANEXO IV

PROGRAMA CORRESPONDIENTE A LAS PRUEBAS SELECTIVAS
PARA EL ACCESO POR EL SISTEMA GENERAL DE PROMOCION
INTERNA A LA CATEGORIA PROFESIONAL DE TECNICO EN CUIDADOS
AUXILIARES DE ENFERMERIA, GRUPO IV, NIVEL 3, AREA D
DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Temario especifico

1. El principio de igualdad entre mujeres y hombres. La tutela contra la discrimina-
cién. El marco normativo para la promocién de la igualdad de género y para la proteccién
integral contra la violencia de género, la LGTBIfobia y la discriminacién por razén de
orientacion e identidad sexual. Especial referencia a la Comunidad de Madrid.

2. Actividades del Técnico Medio Sanitario en Cuidados Auxiliares de Enfermeria
en Atencién Primaria y Atencién Hospitalaria. Coordinacidn entre niveles asistenciales.
Concepto de cuidados, necesidades bdsicas y autocuidados. El hospital y los problemas psi-
cosociales y de adaptacion del paciente hospitalizado.

3. Higiene de los centros sanitarios: antisépticos, desinfectantes. Esterilizacion. Mé-
todos de esterilizacién segun tipo de material. Atencién y cuidados del paciente en las ne-
cesidades de higiene: concepto. Higiene general y parcial: de la piel y capilar. Higiene del
paciente encamado: total y parcial. Técnica de bafio asistido.

4. Atencién y cuidados del paciente encamado: posicién anatdmica y alineacion cor-
poral. Procedimientos de preparacion de las camas. Drenajes y catéteres: manipulacion y
cuidado. Técnicas de deambulacion. Técnicas de traslado. Conocimientos bdsicos sobre las
ulceras por presion: concepto, proceso de formacion, localizacion y factores de riesgo, etio-
logia, medidas de prevencion, movilizacién y cambios posturales.

5. Atencién y preparacion del paciente para una exploracién o intervencién quirtr-
gica: posiciones anatdmicas y materiales médico-quirdrgicos de utilizacién mds comtin.
Atencidn en el preoperatorio, durante la intervencion y en el postoperatorio.

6. Gestidn de residuos sanitarios: clasificacidn, transporte, eliminacién y tratamien-
to. Manipulacién de citostdticos.

7. Aspectos bdsicos de los trastornos relacionados con sustancias y otros trastornos
adictivos. Atencidn y cuidados a personas con problemas de salud mental y/o drogodepen-
dencias.

8. Urgencias y emergencias: concepto. Primeros auxilios en situaciones criticas: po-
litraumatizados, quemados, shock, intoxicacidn, heridas, hemorragias, asfixias. Reanima-
cién cardiopulmonar bdsica. Mantenimiento y reposicidon del material necesario (carro de
parada). Inmovilizaciones y traslado de enfermos.

(01/19.828/23)
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