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| - JUNTAS GENERALES DE ALAVA Y ADMINISTRACION FORAL
DEL TERRITORIO HISTORICO DE ALAVA

Organismos Auténomos

DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

Orden Foral 173/2022, de 26 de diciembre. Aprobar la convocatoria de las plazas que se figuran
como anexos | al Vlll de la presente orden y las bases especificas y temarios que han de regir
los procesos especiales de estabilizacion de empleo temporal de larga duracién para el ingreso
como personal funcionario de carrera del Instituto Foral de Bienestar Social correspondiente a
la oferta de empleo publico del aiio 2022 para la estabilizacion de empleo temporal

Por Acuerdo 305/2022, de 24 de mayo del Consejo de Gobierno Foral, se aprueba la oferta
de empleo publico para el ano 2022 para la estabilizacion de empleo temporal del Instituto
Foral de Bienestar Social.

Mediante la correspondiente orden foral del diputado Foral de Politicas Sociales se han
aprobado las bases generales que han de regir los procesos especiales de estabilizacion de
empleo para el ingreso como funcionario/a de carrera del Instituto Foral de Bienestar Social
derivada de la citada oferta de empleo publico.

Para la materializacién de cada proceso especial de estabilizacion de empleo es necesaria
la publicacién de las bases especificas y temarios que han de regir la convocatoria de plazas
de cada escala, subescala y clase, en las que se especifiquen las caracteristicas particulares
de cada una de ellas.

De conformidad con lo establecido sobre seleccién de personal en el articulo 23 y en el
capitulo IV del titulo Xl de la Ley 6/1989, de 6 de julio, de la Funcion Publica Vasca, reformada
por la Ley 16/1997, de 7 de noviembre, y en virtud de lo previsto en el articulo 11.b) del Decreto
Foral 25/2012, del Consejo de Diputados de 3 de abril, por el que se aprueba el Reglamento
de Estructura y Funcionamiento del Organismo Auténomo Instituto Foral de Bienestar Social,

DISPONGO

Primero. Aprobar la convocatoria de las plazas que figuran como anexos | al VIl de la pre-
sente orden y las bases especificas y temarios que han de regir los procesos especiales de
estabilizacion de empleo temporal de larga duracién para el ingreso como personal funcionario
de carrera del Instituto Foral de Bienestar Social correspondiente a la oferta de empleo publico
del ano 2022 para la estabilizacion de empleo temporal.

ANEXO0 PLAZA

| Técnico/a Administracion General

Il Enfermero/a

I Técnico/a Medio/a personal

vV Educador/a de infancia

V Administrativo/a

VI Auxiliar enfermeria
ViI Oficial de mantenimiento
Vil Auxiliar servicios
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Segundo. Contra esta orden foral podra interponerse, a partir del dia siguiente a su publi-
cacion, recurso contencioso-administrativo, en el plazo de dos meses, ante el Juzgado de lo
Contencioso-Administrativo de Vitoria-Gasteiz o, potestativamente, recurso de reposicion, en el
plazo de un mes, ante el mismo 6rgano que ha dictado la orden, de acuerdo con lo previsto en
el articulo 46.1 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-Admi-
nistrativa, en relacion con el articulo 123 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Vitoria-Gasteiz, 26 de diciembre de 2022

Diputado de Politicas Sociales
EMILIO SOLA BALLOJERA

Directora de Servicios Sociales
ANA BELEN OTERO MIGUELEZ

www.araba.eus 2022-03687

D.L.:VI-1/1958 ISSN: 2254-8432 2/52



BOLETIN OFICIAL DELTERRITORIO HISTORICO DE ALAVA

viernes, 30 de diciembre de 2022 ¢ Num. 150

ANEXO 1

BASES ESPECIFICAS
ESCALA DE ADMINISTRACION GENERAL, SUBESCALA TECNICA.
1.- PLAZAS CONVOCADAS

Se convoca 1 plaza de la Escala de Administracion General, Subescala Técnica, Grupo A (Al), por el
sistema de concurso oposicion segun la siguiente distribucion:

e | plaza con perfil lingiiistico 4 de caracter no preceptivo por el turno general del
sistema de acceso libre.

2. REQUISITOS

Ademas de los establecidos en las bases generales, se debera estar en posesion o haber abonado los
derechos para su expedicion, del titulo de Licenciado/a en Derecho, o en Ciencias Politicas, o en
Econémicas y Empresariales, o Intendente Mercantil o Actuario, o titulaciones equivalentes. En caso
de titulaciones obtenidas en el extranjero se debera estar en posesion de la credencial que acredite su
homologacion.

3. TASAS POR LA INSCRIPCION EN LA CONVOCATORIA.

3.1. Conforme a lo establecido en el articulo Cuarto de la Norma Foral 12/2005, de 16 de mayo, para
el establecimiento de tasas por la inscripcion en las convocatorias para la seleccion de personal del
organismo auténomo Instituto Foral de Bienestar Social, la tasa que se abonara para participar en la
presente convocatoria es de 20 euros por solicitud presentada.

3.2. El abono de la mencionada tasa se realizard en el momento de la presentacion de la solicitud a
través de la Pasarela de pagos habilitada al efecto.

4. PROCESO SELECTIVO.

4.1. Fase de oposicion.

Esta fase consistira en la realizacion de un ejercicio de caracter obligatorio y eliminatorio.

La puntuacion maxima alcanzable en este ejercicio son sesenta (60) puntos y constara de una prueba
de carécter obligatorio en la que se tendra que contestar por escrito, en el plazo maximo que establezca
el Tribunal, a un cuestionario de preguntas con cuatro respuestas alternativas sobre los contenidos del
temario correspondiente a estas bases de las que solamente una es la correcta o verdadera.

Sistema de puntuacion: La puntuacion directa sera el resultado de aplicar la siguiente formula:

puntuacion es igual a numero de aciertos menos la cuarta parte del nimero de errores (P= A -E/4). A
estos efectos, las preguntas no contestadas no tendran la consideracion de error.
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Para la obtencion de una puntuacion final de treinta (30) puntos se precisara que, tras la aplicacion de
la formula referida, la puntuacion directa resultante sea igual al cincuenta por ciento (50%) de la
maxima puntuacion directa alcanzable.

Establecida la puntuacion directa equivalente a treinta (30) puntos, se convertiran las puntuaciones
directas obtenidas por los/as aspirantes en puntuaciones finales, de tal forma que la puntuacion final de
sesenta (60) puntos se corresponda con la puntuacion directa maxima alcanzable y la puntuacion final
de cero (0) se corresponda con cero (0) puntos de puntuacion directa, calculandose las puntuaciones
intermedias de forma proporcional.

Todas estas operaciones se realizaran sin conocer la identidad de los/as aspirantes.

Quedaran eliminados/as aquellos/as aspirantes que no alcancen un minimo de treinta (30) puntos.

4.2. Euskera.

Aquellas personas que tengan acreditado alguno de los cuatro perfiles lingiiisticos existentes o
estuvieran en posesion de alguno de los titulos o certificados equivalentes, deberan presentar en el
plazo que establezca el tribunal los documentos acreditativos de tales titulos o certificados, en la
siguiente direccion:

Subdireccion Técnica del Area de Personal. Instituto Foral de Bienestar Social. Calle San Prudencio
30, 2* planta, 01005 Vitoria-Gasteiz (Alava).

Se valorara el perfil del puesto conforme a lo siguiente:
Perfil lingiiistico 4: 11 puntos.
4.2. Fase de concurso.

La fase de concurso consistira en el examen y valoracion de los méritos alegados y acreditados por
los/as aspirantes, y se efectuara asignando a cada uno/a de ellos/as los puntos que le corresponden con
arreglo al siguiente baremo de méritos.

4.2.1 Experiencia.
Se valorara hasta un maximo de 36 puntos conforme al siguiente baremo:

1.a) Por servicios prestados en cualquier administracion publica como funcionario interino, personal
estatutario temporal o personal laboral temporal en puestos de la misma escala, subescala, clase y
especialidad o titulacion que el puesto objeto de esta convocatoria, es decir, en puestos del Grupo A
(Al), escala de administracion general, subescala técnica o equivalente: 0,06 puntos por mes hasta un
maximo de 12 puntos.

1.b) De manera especifica, diferenciada y complementaria de la experiencia referida en el apartado
anterior, por servicios prestados en el Instituto Foral de Bienestar Social como funcionario interino o
personal laboral temporal en puestos de la misma escala, subescala, clase y especialidad o titulacion
que el puesto objeto de esta convocatoria, es decir, en puestos del Grupo A (Al), escala de

2
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administracion general, subescala técnica o equivalente: 0,12 puntos por mes hasta un maximo 24
puntos.

4.2.2. Conocimientos de informatica.

Hasta un maximo de 4 puntos por la acreditacion mediante el sistema de certificacion de IT Txartela
de niveles de conocimiento de informatica, conforme al siguiente baremo:

PROGRAMA PUNTOS

Windows 7

Microsoft Word 2010 avanzado
Microsoft Word 2007 avanzado
Microsoft Excel 2010 avanzado
Microsoft Excel 2007 avanzado
Microsoft Access 2010
Microsoft Outlook 2010
Internet avanzado

— e e e e e

Las certificaciones de una aplicacion de version posterior anularan las de versiones anteriores.
El Instituto Foral de Bienestar Social solicitara de oficio a la entidad emisora certificacion de las

acreditaciones que hayan obtenido los/as aspirantes dentro del plazo establecido en las bases
generales.

TEMARIO

Tema 1. La Constitucion Espafiola (I). Derechos y deberes fundamentales (articulos 10 a 55).

Tema 2. La Constitucion Espafiola (II). Organizacion de los poderes. Cortes Generales (articulos 66 a
80). Elaboracion de las leyes (articulos 81 a 92).

Tema 3. La Constitucion Espaiola (I11). Organizacion Territorial del Estado (articulos 137 a 158).

Tema 4. El Estatuto de Autonomia del Pais Vasco (I). Titulo preliminar (articulos 1 a 9). Titulo I:
Competencias del Pais Vasco (articulos 10 a 12). Titulo II: De los poderes del Pais Vasco (articulos 24
a 39).

Tema 5. El Estatuto de Autonomia del Pais Vasco (II). Titulo III: Hacienda y Patrimonio (articulos 40
a45).

Tema 6. Juntas Generales de Alava y Administracion Foral del Territorio Histérico de Alava (I).
Norma Foral de 7 de marzo de 1983 sobre Organizacion del Territorio Historico de Alava (articulos 1
a33)
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Tema 7. Juntas Generales de Alava y Administracion Foral del Territorio Histérico de Alava (III).
Norma Foral 52/92, de 18 de diciembre, de Organizacion Funcionamiento y Régimen Juridico de la
Diputacién Foral de Alava (articulos 3, 4 17, 18, 38, 39). Norma Foral 10/2018, de 11 de julio, Reguladora
del Ejercicio del Cargo Publico Foral (articulos 2 a 19 y 33 a 36)

Tema 8. El Departamento de Politicas Sociales de la Diputaciéon Foral de Alava: el Decreto Foral
13/2016, del Consejo de Diputados de 9 de febrero y su modificacion mediante Decreto Foral 4/2021,
del Consejo de Gobierno Foral de 9 de febrero. El Instituto Foral de Bienestar Social: la Norma Foral
21/1988, de 20 de junio, por la que se constituye el Organismo Autonomo y el Decreto Foral 25/2012,
de 3 de abril, que aprueba el Reglamento de Estructura y Funcionamiento.

Tema 9. Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico. Clases de personal (articulos 8 a 13). Derechos y
deberes de los empleados publicos. Codigo de Conducta de los empleados publicos (articulos 14 a 54).
Adquisicion y pérdida de la relacion de servicio (articulos 55 a 68).

Tema 10. Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico. Provision de puestos de trabajo y movilidad
(articulos 78 a 84) Situaciones administrativas (articulos 85 a 92). Régimen disciplinario (articulos 93
a 98).

Tema 11. Proteccion de Datos. Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales. Disposiciones generales (articulos 1 a 3). Principios de
proteccion de datos (articulos 4 a 10). Derechos de las personas (articulos 11 a 18).

Tema 12. Politicas de Igualdad. Principios generales y tutela. Politicas publicas: principios generales
(Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres: articulos 3 a
22) Medidas en el ambito de las Administraciones Publicas Vascas (Ley del Parlamento Vasco
4/2005, de 18 de febrero, Ley para la Igualdad de Mujeres y Hombres y vidas libres de violencia
machista contra las mujeres (articulos 18 a 22).

Tema 13. Norma Foral 52/92 de Organizacion, funcionamiento y régimen Juridico de Diputacion
Foral de Alava: Relaciones entre la Diputacion Foral y las Juntas Generales (47-69).

Tema 14. Norma Foral 52/92 de Organizacion, funcionamiento y régimen Juridico de Diputacion
Foral de Alava: La Administracion Foral (70-111).

Tema 15. Norma Foral 15/1987, de 30 de octubre, de Actividades Econdmicas y Servicios Publicos
Forales Descentralizados. Disposiciones generales, Organismos autéonomos y Sociedades Publicas
Forales. La gestion indirecta de servicios.

Tema 16. Decreto Foral 40/1999, de 30 de marzo, del Consejo de Diputados, que crea la Comision
Consultiva de la Administracion Foral de Alava, aprobando su Reglamento Organico.

Tema 17. Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las
Adlministraciones Publicas: Disposiciones generales (1-2). De los interesados en el procedimiento (3-
12).

Tema 18. Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las
Adlministraciones Publicas: De la actividad de las Administraciones Publicas (13-52).
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Temal9. Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comin de las
Administraciones Publicas: De las disposiciones sobre el procedimiento administrativo comin (53-
105).

Tema 20. Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las
Administraciones Publicas: De la Revision de los actos en via administrativa (106-126). De la
iniciativa legislativa y de la potestad para dictar reglamentos y otras disposiciones (127-133).

Tema 21. La Jurisdiccion contencioso administrativa. Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
Jurisdiccién Contencioso-Administrativa: Ambito (1-5). Organos y competencia (6-17). Las partes:
Capacidad procesal. Legitimacion. Representacion y defensa de las partes (18-24).

Tema 22. Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico: Disposiciones
generales (1-4). De los 6rganos de las Administraciones Publicas (5-18, 23-24).

Tema 23. Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico: Principios de la
potestad sancionadora (25-31). Responsabilidad patrimonial de las Administraciones Publicas (32-37).
Funcionamiento electronico del sector publico (38-46). De los convenios (47-53).

Tema 24. Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico: Principios generales
de las relaciones interadministrativas (140). Deber de colaboracion (141-142). Relaciones de
cooperacion (143-147, 152-154). Relaciones electronicas entre las Administraciones (155-158).

Tema 25. Norma Foral 1/2017, de 8 de febrero, de transparencia, participacion ciudadana y buen
gobierno del sector publico del Territorio Historico de Alava: Transparencia del sector publico del
Territorio Historico de Alava (17-40).

Tema 26. Norma Foral 11/2016, de 19 de octubre, de Subvenciones del Territorio Historico de Alava:
Disposiciones Generales (1-19).

Tema 27. Norma Foral 11/2016, de 19 de octubre, de Subvenciones del Territorio Historico de Alava:
Procedimientos de concesion y gestion de las subvenciones (20-33). Del reintegro de subvenciones
(34-46).

Tema 28. Norma Foral 11/2016, de 19 de octubre, de Subvenciones del Territorio Historico de Alava:
Del control financiero de las subvenciones (47-53). Infracciones y sanciones administrativas en
materia de subvenciones (54-70).

Tema 29. Norma Foral 53/1992, de 18 de diciembre, de Régimen Econémico y Presupuestario del
Territorio Histérico de Alava: Disposiciones Generales (1-4). Principios generales (27-32). Estructura
de los presupuestos (33-42).

Tema 30. Norma Foral 53/1992, de 18 de diciembre, de Régimen Econdmico y Presupuestario del
Territorio Historico de Alava: Control econdomico (117-128).

Tema 31. Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se trasponen al
ordenamiento juridico espafiol la Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/23/UE, de 26 de febrero de 2014: Disposiciones Generales (1-27).
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Tema 32. Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se trasponen al
ordenamiento juridico espafiol la Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/23/UE, de 26 de febrero de 2014: Disposiciones generales sobre la contratacion del Sector
Publico (28-60).

Tema 33. Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se trasponen al
ordenamiento juridico espafiol la Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/23/UE, de 26 de febrero de 2014: Partes en el contrato (61-98). Objeto, presupuesto base de
licitacion, valor estimado, precio del contrato y su revision (99-105).

Tema 34. Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se trasponen al
ordenamiento juridico espafiol la Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/23/UE, de 26 de febrero de 2014: Garantias exigibles en la contratacion del Sector Publico (106-
114).

Tema 35. Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se trasponen al
ordenamiento juridico espafiol la Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/23/UE, de 26 de febrero de 2014: Preparacion de los contratos (115-130).

Tema 36. Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se trasponen al
ordenamiento juridico espafiol la Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/23/UE, de 26 de febrero de 2014: Adjudicacion de los contratos(I) (131-155).

Tema 37. Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se trasponen al
ordenamiento juridico espafiol la Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/23/UE, de 26 de febrero de 2014: Adjudicacion de los contratos (II) (156-187).

Tema 38. Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se trasponen al
ordenamiento juridico espafiol la Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/23/UE, de 26 de febrero de 2014: Efectos, cumplimiento y extincion de los contratos
administrativos (188-217).

Tema 39. Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se trasponen al
ordenamiento juridico espafiol la Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/23/UE, de 26 de febrero de 2014: Racionalizacion técnica de la contratacion (218-230).

Tema 40. Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se trasponen al
ordenamiento juridico espafiol la Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/23/UE, de 26 de febrero de 2014: Normas especiales para contratos de obras, concesion de
servicios, suministros y servicios (231-246) (284-315).

Tema 41. Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento general de
la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas: Capacidad y solvencia de las empresas (9-24).
Adjudicacion de los contratos (74-93). Resolucion de los contratos (109-113).

Tema 42. Ley 2/2015, de 30 de marzo, de desindexacion de la economia espafiola. Real Decreto
55/2017, de 3 de febrero, por el que se desarrolla la Ley 2/2015, de 30 de marzo, de desindexacion de
la economia espafiola.
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Tema 43. Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencion de riesgos laborales: Definiciones (4).
Derechos y obligaciones (14-24)

Tema 44. Derecho del trabajo: Principio de jerarquia normativa y convenios colectivos. Principios de
aplicacion del Derecho del Trabajo. Modalidades de contrato de trabajo. Salario y tiempo de trabajo.

Tema 45. Derecho del trabajo: Modificacion, suspension y extincion del contrato.

Tema 46. Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley General de la Seguridad Social. Afiliacion, Cotizacién y Recaudacion (15- 20). Régimen
General de la Seguridad Social (136-174).

Tema 47. Ley 7/2007, de 22 de junio, de asociaciones de Euskadi: Régimen juridico de las
asociaciones (4-5). Inscripcion y responsabilidad de las asociaciones (12-14). Organizacion y
funcionamiento internos (15-19). Régimen de funcionamiento (20-23).

Tema 48. Real Decreto 1491/2011, de 24 de octubre, por el que se aprueban las normas de adaptacion
del Plan General de Contabilidad a las entidades sin fines lucrativos y el modelo de plan de actuacion
de las entidades sin fines lucrativos: Marco conceptual de la contabilidad.

Tema 49. Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia y Atencion a las Personas
en Situacion de Dependencia: El sistema para la autonomia y atenciéon a la Dependencia:
Configuracion del sistema (6-12). La dependencia y su valoracion (26-27). Reconocimiento del
derecho (28-31). Financiacién del sistema y aportacion de los beneficiarios (32-33). Organos
consultivos (40-41).

Tema 50. Ley 12/2008, de 5 de diciembre, de Servicios Sociales: Disposiciones generales (1-13).

Tema 51. Ley 12/2008, de 5 de diciembre, de Servicios Sociales: Prestaciones y servicios,
organizacion funcional y territorial y planificacion en el Sistema Vasco de Servicios Sociales (14-38).

Tema 52. Ley 12/2008, de 5 de diciembre, de Servicios Sociales: Régimen competencial, organizativo,
consultivo y de participacion en el Sistema Vasco de Servicios Sociales (39-53).

Tema 53. Ley 12/2008, de 5 de diciembre, de Servicios Sociales: Financiacion del Sistema Vasco de
Servicios Sociales (54-58) Intervencion en la iniciativa privada (59-75)

Tema 54. Decreto 185/2015, de 6 de octubre, de cartera de prestaciones y servicios del Sistema Vasco
de Servicios Sociales: Disposiciones Generales (1-8). Requisitos y criterios de acceso a los servicios y
prestaciones econdmicas (9-13). Disposiciones procedimentales (14-30).

Tema 55. Decreto 185/2015, de 6 de octubre, de cartera de prestaciones y servicios del Sistema Vasco
de Servicios Sociales: Regulacion de los servicios y prestaciones econdmicas del Sistema Vasco de
Servicios Sociales (31-34). Disposiciones Adicionales. Disposiciones Transitorias.

Tema 56. Decreto Foral 36/2014, de 22 de julio, del Consejo de Diputados, que regula el
procedimiento para el reconocimiento de la situacion de dependencia: Procedimiento para el
reconocimiento de la situacién de dependencia (2-13)
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Tema 57. Decreto Foral 36/2014, de 22 de julio, del Consejo de Diputados, que regula el
procedimiento para el reconocimiento de la situacion de dependencia: Procedimiento para el
reconocimiento de la declaracion y calificacion del grado de discapacidad (14-31)

Tema 58. Decreto Foral 36/2014, de 22 de julio, del Consejo de Diputados, que regula el
procedimiento para el reconocimiento de la situacion de dependencia: Derecho de acceso a los
servicios y prestaciones econdmicas (43-58).

Tema 59. Decreto Foral 36/2014, de 22 de julio, del Consejo de Diputados, que regula el
procedimiento para el reconocimiento de la situacion de dependencia: Procedimiento de acceso a los
servicios y prestaciones econdmicas (59-76).

Tema 60. Decreto Foral 36/2014, de 22 de julio, del Consejo de Diputados, que regula el
procedimiento para el reconocimiento de la situacion de dependencia: Acceso a las plazas de los
centros integrados en la red foral de servicios sociales (77-82). Incorporacion efectiva a un centro (86-
87).

Tema 61. Decreto Foral 39/2014, de 1 de agosto, del Consejo de Diputados, que regula las
prestaciones economicas del sistema para la autonomia y atencién a la dependencia de Alava y su
modificaciéon mediante Decreto Foral 41/2022, del Consejo de Gobierno Foral de 4 de octubre :
Disposiciones generales (1-7). Titulares del derecho a las prestaciones econdmicas, requisitos de
acceso y obligaciones (8-25).

Tema 62. Decreto Foral 39/2014, de 1 de agosto, del Consejo de Diputados, que regula las
prestaciones econdmicas del sistema para la autonomia y atencion a la dependencia de Alava y su
modificacion mediante Decreto Foral 41/2022, del Consejo de Gobierno Foral de 4 de octubre:
Régimen econdmico de las prestaciones (26-30). Reconocimiento, revision, modificacion, suslpension
y extincion de las prestaciones econémicas (31-43).

Tema 63. Decreto Foral 39/2014, de 1 de agosto, del Consejo de Diputados, que regula las
prestaciones economicas del sistema para la autonomia y atencién a la dependencia de Alava y su
modificacion mediante Decreto Foral 41/2022, del Consejo de Gobierno Foral de 4 de octubre:
Reintegro de prestaciones indebidas (44-46). Disposiciones adicionales.

Tema 64. Decreto Foral 31/2020, del Consejo de Gobierno Foral de 29 de septiembre, que aprueba la
regulacion de los precios publicos de los servicios provistos por el Instituto Foral de Bienestar Social y
sus modificaciones mediante Decreto Foral 29/2021, de 29 de junio y Decreto Foral 42/2022, de 4 de
octubre: Determinacion de la participacion econémica de la persona usuaria (7-11). Devengo, pago y
aplazamiento parcial de pago de precios publicos (12-19). Determinacion de la capacidad econémica
(21-29). Deudas por precios publicos (30). Norma Foral 64/1989, de 20 noviembre, sobre tasas y
precios publicos: Precios publicos (24-27).

Tema 65. Norma Foral 33/2013, de 27 de noviembre, del Impuesto sobre la renta de las personas
fisicas: Determinacion de la base imponible.

Tema 66. Ley 5/2015, de 25 de junio, de Derecho civil vasco: Titulo preliminar (1-11). Sucesiones
Disposiciones preliminares (17-18). Los Pactos Sucesorios (100-109).

Tema 67. Decreto Foral 72/2005, de 15 de noviembre, del Consejo de Diputados que regula
aplazamiento y fraccionamiento de las deudas no tributarias.
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Tema 68. Norma Foral General Tributaria de Alava: Procedimiento de apremio (167-177).

Tema 69. Real Decreto 357/1991, de 15 de marzo, por el que se desarrolla, en materia de pensiones no
contributivas, la Ley 26/1990, de 20 de diciembre, por la que se establecen en la Seguridad Social
prestaciones no contributivas.

Tema 70. Decreto 147/2010, de 25 de mayo, de la Renta de Garantia de Ingresos: Disposiciones
Generales (1-4).
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ANEXO II
BASES ESPECIFICAS

ESCALA DE ADMINISTRACION ESPECIAL, SUBESCALA TECNICA, CLASE TECNICOS
MEDIOS, ENFERMERO/A.

1.- PLAZAS CONVOCADAS

Se convoca 1 plaza de la Escala de Administracion ESPECIAL, Subescala TECNICA, CLASE
TECNICOS MEDIOS, ENFERMERO/A, Grupo B (A2), por el sistema de concurso oposicion segin
la siguiente distribucion:

e 1 plaza con perfil lingiiistico 2 de caracter no preceptivo por el turno general del
sistema de acceso libre.

2. REQUISITOS

Ademas de los establecidos en las bases generales, se debera estar en posesion o haber abonado los
derechos para su expedicion, del titulo de Diplomatura Universitaria en Enfermeria o equivalentes. En
caso de titulaciones obtenidas en el extranjero se debera estar en posesion de la credencial que acredite
su homologacion.

3. TASAS POR LA INSCRIPCION EN LA CONVOCATORIA.

3.1. Conforme a lo establecido en el articulo Cuarto de la Norma Foral 12/2005, de 16 de mayo, para
el establecimiento de tasas por la inscripcion en las convocatorias para la seleccion de personal del
organismo autonomo Instituto Foral de Bienestar Social, la tasa que se abonard para participar en la
presente convocatoria es de 17 euros por solicitud presentada.

3.2. El abono de la mencionada tasa se realizard en el momento de la presentacion de la solicitud a
través de la Pasarela de pagos habilitada al efecto.

4. PROCESO SELECTIVO.

4.1. Fase de oposicion.

Esta fase consistira en la realizacion de un ejercicio de caracter obligatorio y eliminatorio

La puntuacion maxima alcanzable en este ejercicio son sesenta (60) puntos y constara de una prueba

de caracter obligatorio en la que se tendra que contestar por escrito, en el plazo maximo que establezca
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el Tribunal, a un cuestionario de preguntas con cuatro respuestas alternativas sobre los contenidos del
temario correspondiente a estas bases de las que solamente una es la correcta o verdadera.

Sistema de puntuacion: La puntuacion directa serd el resultado de aplicar la siguiente formula:
puntuacion es igual a nimero de aciertos menos la cuarta parte del nimero de errores (P= A -E/4). A
estos efectos, las preguntas no contestadas no tendran la consideracion de error.

Para la obtencion de una puntuacion final de treinta (30) puntos se precisara que, tras la aplicacion de
la formula referida, la puntuacion directa resultante sea igual al cincuenta por ciento (50%) de la
maxima puntuacion directa alcanzable.

Establecida la puntuacion directa equivalente a treinta (30) puntos, se convertiran las puntuaciones
directas obtenidas por los/as aspirantes en puntuaciones finales, de tal forma que la puntuacion final de
sesenta (60) puntos se corresponda con la puntuacion directa maxima alcanzable y la puntuacion final
de cero (0) se corresponda con cero (0) puntos de puntuacion directa, calculandose las puntuaciones
intermedias de forma proporcional.

Todas estas operaciones se realizaran sin conocer la identidad de los/as aspirantes.
Quedaran eliminados/as aquellos/as aspirantes que no alcancen un minimo de treinta (30) puntos.
4.2. Euskera.

Aquellas personas que tengan acreditado alguno de los cuatro perfiles lingiiisticos existentes o
estuvieran en posesion de alguno de los titulos o certificados equivalentes, deberan presentar en el
plazo que establezca el tribunal los documentos acreditativos de tales titulos o certificados, en la
siguiente direccion:

Subdireccion Técnica del Area de Pe,rsonal. Instituto Foral de Bienestar Social. Calle San Prudencio
30, 2* planta, 01005 Vitoria-Gasteiz (Alava).

Se valorara el perfil del puesto conforme a lo siguiente:
Perfiles lingiiistico 2 o superiores: 5 puntos.
4.2. Fase de concurso.

La fase de concurso consistira en el examen y valoracion de los méritos alegados y acreditados por
los/as aspirantes, y se efectuara asignando a cada uno/a de ellos/as los puntos que le corresponden con
arreglo al siguiente baremo de méritos.

4.2.2  Experiencia.

Se valorara hasta un maximo de 36 puntos conforme al siguiente baremo:

1.a) Por servicios prestados en cualquier Administracion Publica como funcionario interino, personal
estatutario temporal o personal laboral temporal en puestos de la misma escala, subescala, clase y
especialidad o titulacién que el puesto objeto de esta convocatoria, es decir, en puestos del Grupo B
(A2), escala de administracion especial, subescala técnica, clase técnicos medios para cuyo desempefio
fuese requisito estar en posesion del titulo de Diplomatura en Enfermeria o equivalente: 0,06 puntos
por mes hasta un maximo de 12 puntos.
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maximo 24 puntos.

4.2.2. Conocimientos de informatica.

de niveles de conocimiento de informatica, conforme al siguiente baremo:
PROGRAMA PUNTOS

Windows 7

Microsoft Word 2010 avanzado
Microsoft Word 2007 avanzado
Microsoft Excel 2010 avanzado
Microsoft Excel 2007 avanzado
Microsoft Access 2010
Microsoft Outlook 2010
Internet avanzado

—_ e e e

Las certificaciones de una aplicacion de version posterior anularan las de versiones anteriores.

generales.

1.b) De manera especifica, diferenciada y complementaria de la experiencia referida en el apartado
anterior, por servicios prestados en el Instituto Foral de Bienestar Social como funcionario interino o
personal laboral temporal en puestos de la misma escala, subescala, clase y especialidad o titulacion
que el puesto objeto de esta convocatoria, es decir, en puestos del Grupo B (A2), escala de
administracion especial, subescala técnica, clase técnicos medios para cuyo desempeiio fuese requisito
estar en posesion del titulo de Diplomatura en Enfermeria o equivalente: 0,12 puntos por mes hasta un

Hasta un maximo de 4 puntos por la acreditacion mediante el sistema de certificacion de IT Txartela

El Instituto Foral de Bienestar Social solicitara de oficio a la entidad emisora certificacién de las
acreditaciones que hayan obtenido los/as aspirantes dentro del plazo establecido en las bases
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TEMARIO.

Tema 1. Proteccion de Datos. Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantias de los derechos digitales. Disposiciones generales (articulos 1 a 3). Principios
de proteccion de datos (articulos 4 a 10). Derechos de las personas (articulos 11 a 18).

Tema 2. Politicas de Igualdad. Principios generales y tutela. Politicas publicas: principios generales
(Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres: articulos 3 a
22). Medidas en el ambito de las Administraciones Publicas Vascas, Ley del Parlamento Vasco
4/2005, de 18 de febrero, para la Igualdad de Mujeres y Hombres y vidas libres de violencia machista
contra las mujeres (articulos 18 a 22).

Tema 3. La Ley 44/2003, de 21 de noviembre, (actualizacion de 2014) de ordenacion de las
profesiones sanitarias articulos 4, 5, 6,7, 8,9, 10y 11.

Tema 4. Codigo Deontoldgico del CIE para la profesion de Enfermeria. Consejo Internacional de
enfermeras. Suiza 2006. El codigo deontologico de la enfermeria espafiola. Secreto profesional.

Tema 5. Etica y valores de los cuidados enfermeros. Principios de la bioética. Decreto Foral 14/2011,
del Consejo de Diputados de 1 de marzo por el que se regula la creacion y acreditacion de los Comités
de Etica en Intervencion Social en el Territorio historico de Alava.

Tema 6. La Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica reguladora de la autonomia del paciente y de
derechos y obligaciones en materia de informacion y documentacion clinica.

Tema 7. Ley 12/2008, de 5 de diciembre, de Servicios Sociales. Art. del 1 al 14, y art. 25, 30, 35,41 y
46.

Tema 8. El Decreto 64/2004, de 6 de abril, por el que se aprueba la carta de derechos y obligaciones de
las personas usuarias y profesionales de los servicios sociales en la Comunidad Auténoma del Pais
Vasco y el régimen de sugerencias y quejas.

Tema 9.- Real decreto legislativo 1/2013 de 29 de noviembre por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y su inclusion social. BOE n° 289, 3
de diciembre de 2013. Instrumento de ratificacion de la convencion sobre los derechos de las personas
con discapacidad hecho en Nueva York el 13 de diciembre de 2006. BOE n° 96, de 21 de abril de
2008.

Tema 10. Ley 11/2016 de 18 de julio, de garantia de los derechos y dignidad de las personas en el
proceso final de su vida. Ley 7/2002, de 12 de diciembre, del Parlamento Vasco, de las voluntades
anticipadas en el ambito de la sanidad.

Tema 11. Los planes de atencion individualizada: objetivos y caracteristicas. Elementos que lo forman
y profesionales que intervienen en su elaboracion. Papel del enfermero/a y coordinacion con el resto
del equipo interdisciplinar. La atencion gerontoldgica centrada en la persona.

Tema 12. Marco conceptual y Modelos enfermeros. Competencias del profesional de enfermeria.

Tema 13. Proceso de atencion de enfermeria.
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Tema 14. Técnicas y habilidades de comunicacion: comunicacion verbal y no verbal, escucha activa.
Relacion profesional de enfermeria con la persona usuaria y familia. Relacion de ayuda.

Tema 15. El trabajo interdisciplinar. Rol del profesional de la enfermeria dentro del equipo.

Tema 16. Calidad asistencial, calidad en enfermeria. Indicadores de evaluacion de la practica y los
cuidados enfermeros.

Tema 17. Seguridad clinica, conceptos basicos de seguridad del paciente, Infecciones relacionadas con
la asistencia sanitaria, medidas preventivas: higiene de manos y uso adecuado de guantes. Gestion de
residuos y accidentes bioldgicos. Normas universales de proteccion.

Tema 18. Derechos de la persona mayor dependiente. El Decreto Foral 8/2017, del Consejo de
Gobierno Foral de 28 de febrero, que aprueba el Estatuto Basico de los centros de personas mayores
integrados en la red foral de servicios sociales de este territorio historico derogando el aprobado por
decreto foral 19/2001 de 20 de febrero.

Tema 19. El envejecimiento poblacional y sus consecuencias.
Tema 20. Caracteristicas del rol de enfermeria en la atencion a la persona mayor.
Tema 21. El anciano sano. Cuidados enfermeros. Prevencion. Vacunaciones.

Tema 22. Valoracion enfermera de la influencia de los cambios propios del envejecimiento en la
satisfaccion de necesidades de la persona mayor segun el modelo enfermero de Virginia Henderson.

Tema 23. Valoracion enfermera. Plan de cuidados, posibles intervenciones enfermeras.

Tema 24. Valoracion y Cuidados enfermeros a las personas mayores con alteracion del sistema
musculoesquelético. Patologias: Artrosis, Artritis reumatoidea, Osteoporosis, Fracturas.

Tema 25. Valoracion y Cuidados enfermeros a las personas mayores con alteracion de la funcion
cardiovascular. Patologias cardiaca y vascular mas frecuentes: Hipertension arterial, Cardiopatia
isquémica, Insuficiencia cardiaca congestiva, Arritmias, Trastorno vascular periférico, Trombosis
venosa profunda.

Tema 26. Valoracion y Cuidados enfermeros a las personas mayores con alteracion de la funcién
respiratoria. Patologias mas frecuentes: EPOC, Neumonia, Enfisema. Sindrome de hipoventilacion
(obesidad), Sindrome de aspiracion, Manejo de la Oxigenoterapia, Aerosolterapia y Ventilacion
Mecéanica No Invasiva.

Tema 27. Valoracion y Cuidados enfermeros a las personas mayores con alteracion en el sistema
gastrointestinal. Patologias mas frecuentes: Alteraciones de la boca, Disfagia, Hernia de hiato, Ulcera
péptica, Natseas, Vomitos, Estrefiimiento, Impactacion fecal, Obstruccion intestinal.

Tema 28. Valoracién y Cuidados enfermeros a las personas mayores con problemas en el sistema

endocrino y metabodlico. Patologias mas frecuentes: Diabetes Mellitus, Hipertiroidismo e
Hipotiroidismo.

14

www.araba.eus 2022-03687
D.L.:VI-1/1958 ISSN: 2254-8432 16/52




BOLETIN OFICIAL DELTERRITORIO HISTORICO DE ALAVA

viernes, 30 de diciembre de 2022 ¢ Num. 150

'Ef:f

Tema 29. Valoracion y Cuidados enfermeros a las personas mayores con alteracion en el sistema
nervioso y neurologico. Patologias mas frecuentes: ACVA, Parkinson, Epilepsia, Sindrome de
Méniére.

Tema 30. Valoracion y Cuidados enfermeros a las personas mayores con alteracion en del sistema
génito—urinario. Patologias mas frecuentes: Infecciones del tracto urinario, Insuficiencia renal,
Hipertrofia prostatica, Vaginitis. Carcinoma de prostata. Retencion aguda de orina, Indicaciones de
sondaje vesical.

Tema 31. Valoracion y Cuidados enfermeros a las personas mayores con trastornos mentales y
cognitivos. Procesos mas comunes: Demencias, Depresion, Ansiedad, Delirio, Alucinaciones.
Terapias no farmacoldgicas.

Tema 32. Valoracion, Prevencion y Cuidados enfermeros en los Sindromes geriatricos mas comunes:
Inmovilidad, Incontinencia, Sindrome confusional agudo, Insomnio, Malnutricién, Deprivacion
sensorial, Caidas, Deshidratacion, Alimentacion enteral.

Tema 33. Valoracion, Prevencion y Cuidados enfermeros de las Heridas cronicas y Ulceras.

Tema 34. La medicacion en la persona mayor. Modificaciones farmacocinéticas y farmacodinamicas.
Polimedicacion. Efectos adversos: RAM, Interacciones farmacologicas, Incumplimiento terapéutico y

deterioro funcional.

Tema 35. Atencion geriatrica al final de la vida: vivencia de la muerte, el duelo. Apoyo a la persona
mayor, al cuidador principal y/o a la familia.

Tema 36. Cuidados enfermeros en situacion de terminalidad. Cuidados paliativos. Control de
sintomas.

Tema 37. Maltrato a la persona mayor y a la persona con discapacidad intelectual. Concepto. Tipos de
maltrato. Prevencion y Deteccion del maltrato.

Tema 38. Manejo de situaciones especiales en la persona mayor y en la persona con discapacidad
intelectual: caidas, vagabundeo, sujeciones, problemas convivenciales, agresividad, agitacion.

Tema 39. Personas con discapacidad intelectual. Definicion. Etiologia. Clasificacion.

Tema 40. Salud y calidad de vida en las personas con discapacidad intelectual: Modelo, dimensiones.
Tema 41. Salud mental y alteraciones de la conducta en las personas con discapacidad intelectual.
Abordaje psicofarmacologico de las alteraciones psiquidtricas y de conducta en personas con
discapacidad intelectual.

Tema 42. Envejecimiento de las personas con discapacidad intelectual.

Tema 43. El papel de la familia, su relacion con los servicios sociales.

Tema 44. Valoracion integral. Escalas mas utilizadas para la valoracion en personas mayores y en
personas con discapacidad intelectual.
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Tema 45. Investigacion en enfermeria. Bases de datos relacionadas con el cuidado a las personas
mayores y a las personas con discapacidad intelectual.
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ANEXO III

BASES ESPECIFICAS
ESCALA DE ADMINISTRACION ESPECIAL, SUBESCALA TECNICA, CLASE TECNICOS
MEDIOS, TECNICO/A MEDIO/A DE PERSONAL
1.- PLAZAS CONVOCADAS
Se convocan 2 plazas de la Escala de Administracion Especial, Subescala Técnica, Clase Técnicos

MEDIOs, TECNICO/A MEDIO/A DE PERSONAL, Grupo B (A2), por el sistema de concurso
oposicion segun la siguiente distribucion:

e 1 plaza con perfil lingiiistico 3 de caracter preceptivo por el turno general del sistema
de acceso libre.

e | plaza con perfil lingiiistico 3 de caracter no preceptivo por el turno general del
sistema de acceso libre.

2. REQUISITOS

Ademas de los establecidos en las bases generales, se debera estar en posesion o haber abonado los
derechos para su expedicion, del titulo de Diplomatura en Relaciones Laborales o equivalentes. En
caso de titulaciones obtenidas en el extranjero se debera estar en posesion de la credencial que acredite
su homologacion.

3. TASAS POR LA INSCRIPCION EN LA CONVOCATORIA.

3.1. Conforme a lo establecido en el articulo Cuarto de la Norma Foral 12/2005, de 16 de mayo, para
el establecimiento de tasas por la inscripcion en las convocatorias para la seleccion de personal del
organismo auténomo Instituto Foral de Bienestar Social, la tasa que se abonara para participar en la
presente convocatoria es de 17 euros por solicitud presentada.

3.2. El abono de la mencionada tasa se realizard en el momento de la presentacion de la solicitud a
través de la Pasarela de pagos habilitada al efecto.

4. PROCESO SELECTIVO.

4.1. Fase de oposicion.

Esta fase consistira en la realizacion de un ejercicio de caracter obligatorio y eliminatorio.
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La puntuacion maxima alcanzable en este ejercicio son sesenta (60) puntos y constarad de una prueba
de caracter obligatorio en la que se tendra que contestar por escrito, en el plazo maximo que establezca
el Tribunal, a un cuestionario de preguntas con cuatro respuestas alternativas sobre los contenidos del
temario correspondiente a estas bases de las que solamente una es la correcta o verdadera.

Sistema de puntuacion: La puntuacion directa sera el resultado de aplicar la siguiente formula:
puntuacion es igual a numero de aciertos menos la cuarta parte del nimero de errores (P= A -E/4). A
estos efectos, las preguntas no contestadas no tendran la consideracion de error.

Para la obtencion de una puntuacion final de treinta (30) puntos se precisara que, tras la aplicacion de
la formula referida, la puntuacion directa resultante sea igual al cincuenta por ciento (50%) de la
maxima puntuacion directa alcanzable.

Establecida la puntuacion directa equivalente a treinta (30) puntos, se convertiran las puntuaciones
directas obtenidas por los/as aspirantes en puntuaciones finales, de tal forma que la puntuacion final de
sesenta (60) puntos se corresponda con la puntuacion directa maxima alcanzable y la puntuacion final
de cero (0) se corresponda con cero (0) puntos de puntuacion directa, calculandose las puntuaciones
intermedias de forma proporcional.

Todas estas operaciones se realizaran sin conocer la identidad de los/as aspirantes.

Quedaran eliminados/as aquellos/as aspirantes que no alcancen un minimo de treinta (30) puntos.

4.2. Euskera.

Aquellas personas que tengan acreditado alguno de los cuatro perfiles lingiiisticos existentes o
estuvieran en posesion de alguno de los titulos o certificados equivalentes, deberan presentar en el
plazo que establezca el tribunal los documentos acreditativos de tales titulos o certificados, en la
siguiente direccion:

Subdireccion Técnica del Area de Peysonal. Instituto Foral de Bienestar Social. Calle San Prudencio
30, 2* planta, 01005 Vitoria-Gasteiz (Alava).

Se valorara el perfil del puesto conforme a lo siguiente:

Perfiles lingiiisticos 3 o superiores: 11 puntos.

4.2. Fase de concurso.

La fase de concurso consistira en el examen y valoracion de los méritos alegados y acreditados por
los/as aspirantes, y se efectuara asignando a cada uno/a de ellos/as los puntos que le corresponden con
arreglo al siguiente baremo de méritos.

4.2.3  Experiencia.

Se valorara hasta un maximo de 36 puntos conforme al siguiente baremo:
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1.a) Por servicios prestados en cualquier administracion publica como funcionario interino, personal
estatutario temporal o personal laboral temporal en puestos de la misma escala, subescala, clase y
especialidad o titulacion que el puesto objeto de esta convocatoria, es decir, en puestos del Grupo B
(A2), escala de administracion especial, subescala técnica, clase técnicos medios para cuyo desempeiio
fuese requisito estar en posesion del titulo de Diplomatura en Relaciones Laborales o equivalente: 0,06
puntos por mes hasta un maximo de 12 puntos.

1.b) De manera especifica, diferenciada y complementaria de la experiencia referida en el apartado
anterior, por servicios prestados en el Instituto Foral de Bienestar Social como funcionario interino o
personal laboral temporal en puestos de la misma escala, subescala, clase y especialidad o titulacion
que el puesto objeto de esta convocatoria, es decir, en puestos del Grupo B (A2), escala de
administracion especial, subescala técnica, clase técnicos medios para cuyo desempeiio fuese requisito
estar en posesion del titulo de Diplomatura en Relaciones Laborales o equivalente: 0,12 puntos por
mes hasta un maximo 24 puntos.

4.2.2. Conocimientos de informatica.

Hasta un maximo de 4 puntos por la acreditacion mediante el sistema de certificacion de IT Txartela
de niveles de conocimiento de informatica, conforme al siguiente baremo:

PROGRAMA PUNTOS

Windows 7

Microsoft Word 2010 avanzado
Microsoft Word 2007 avanzado
Microsoft Excel 2010 avanzado
Microsoft Excel 2007 avanzado
Microsoft Access 2010
Microsoft Outlook 2010
Internet avanzado

— e e e e e

Las certificaciones de una aplicacion de version posterior anularan las de versiones anteriores.
El Instituto Foral de Bienestar Social solicitara de oficio a la entidad emisora certificacién de las

acreditaciones que hayan obtenido los/as aspirantes dentro del plazo establecido en las bases
generales.
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TEMARIO

Tema 1. El Departamento de Servicios Sociales de la Diputacién Foral de Alava: el Decreto Foral
13/2016, del Consejo de Diputados de 9 de febrero. El Instituto Foral de Bienestar Social: la Norma
Foral 21/1988, de 20 de junio, por la que se constituye el organismo auténomo y el Decreto Foral
25/2012, de 3 de abril, que aprueba el Reglamento de Estructura y Funcionamiento.

Tema 2. Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico. Clases de personal (articulos 8 a 13). Derechos y
deberes de los empleados publicos. Codigo de Conducta de los empleados publicos (articulos 14 a 54).
Adquisicion y pérdida de la relacion de servicio (articulos 55 a 68).

Tema 3. Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico. Provision de puestos de trabajo y movilidad
(articulos 78 a 84) Situaciones administrativas (articulos 85 a 92). Régimen disciplinario (articulos 93
a 98).

Tema 4. El Procedimiento Administrativo (I). Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comtin de las Administraciones Publicas. Disposiciones Generales (articulos 1 a 2).
De los interesados en el procedimiento (articulos 3 a 12). Normas generales de actuacion (articulos 13
a 28). Términos y plazos (articulos 29 a 33).

Tema 5. El Procedimiento Administrativo (II). Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas. Requisitos de los actos (articulos 34 a 36).
Eficacia de los actos (articulos 37 a 46). Nulidad y anulabilidad (articulos 47 a 52).

Tema 6. Politicas de Igualdad. Principios generales y tutela. Politicas ptblicas: principios generales
(Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres: articulos 3 a
22) Medidas en el ambito de las Administraciones Publicas Vascas (Ley del Parlamento Vasco
4/2005, de 18 de febrero, para la Igualdad de Mujeres y Hombres Hombres y vidas libres de violencia
machista contra las mujeres (articulos 18 a 22).

Tema 7. Norma Foral 52/92, de 18 de diciembre, de Organizacion Funcionamiento y Régimen
Juridico de la Diputacion Foral de Alava. Administracién Foral (articulos 3, 4 17, 18, 38, 39)

Tema 8. Norma Foral 52/92, de 18 de diciembre, de Organizacién Funcionamiento y Regimen
Juridico de la Diputacion Foral de Alava. Administracion Foral, Actividad administrativa (articulos 77
a 90). Disposiciones de caracter general y resoluciones administrativas (97 a 111).

Tema 9. El Procedimiento Administrativo. Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas. Derechos del interesado en el procedimiento
administrativo (articulo 53). Fases del procedimiento administrativo (articulos 54 a 95).

Tema 10. El Procedimiento Administrativo. Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas. Recursos administrativos (articulos 112 a
126).
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Tema 11. Decreto 222/2012, de 16 de octubre, de creacién y regulaciéon del Registro Unificado de
Titulos y Certificados de Euskera (integro).

Tema 12. Decreto 47/2012, de 3 de abril, de reconocimiento de los estudios oficiales realizados en
euskera y de exencion de la acreditacion con titulos y certificaciones linglisticas en euskera (integro).

Tema 13. Ley 53/1984, de 26 de diciembre, de incompatibilidades del personal al servicio de la
Administraciones (integra).

Tema 14. Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales. Objeto, ambito de
aplicacién vy definiciones (articulos 1 a 4). Politica en materia de prevencion de riesgos para proteger
la seguridad y la salud en el trabajo (articulos 5 a 13).

Tema 15. Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales. Derechos y
obligaciones (articulos 14 a 26.).

Tema 16. Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico. Disposiciones
generales (articulos 1 a 4). De los érganos de las administraciones publicas (r 5 a 18, 23 y 24).
Principios de la potestad sancionadora (articulos 25 a 31).

Tema 17. Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico. Funcionamiento
electrénico del Sector Publico (articulos 38 a 46). Relaciones electrdnicas entre administraciones
(articulos 155 a 158).

Tema 18. Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico. Principios generales
de las relaciones interadministrativas (140). Deber de colaboracién (141-142). Relaciones de
cooperacion (143-147, 152-154).

Tema 19. Derechos de sindicacidn, participacion y huelga. Organos de representacion, determinacion
de las condiciones de trabajo y participacion del personal al servicio de las Administraciones Publicas.
La negociacién colectiva en la Administracién.

Tema 20. Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidén de Datos Personales y garantias de
los derechos digitales. Disposiciones generales (articulos 1 a 3). Principios de proteccién de datos
(articulos 4 a 10). Derechos de las personas (articulos 11 a 18).

Tema 21. Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantias de
los derechos digitales. Infracciones y sanciones

Tema 22. Real Decreto Legislativo 8/2015, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General
de la Seguridad Social. Colaboracién en la gestidon de la Seguridad Social. Entidades colaboradoras
(articulos 79 a 82).

Tema 23. Real Decreto Legislativo 8/2015, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General
de la Seguridad Social. Régimen General de la Seguridad Social. Normas sobre afiliacion. El nimero
de Seguridad Social. Altas, bajas y variaciones de datos en el Régimen General. Procedimiento y
efectos. El convenio especial y otras situaciones asimiladas a la de alta. Encuadramiento e inscripcion.
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Tema 24. Real Decreto Legislativo 8/2015, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General
de la Seguridad Social. Régimen General e la Seguridad Social. La cotizacion. La cuota: concepto y
naturaleza juridica. Sujetos obligados y sujetos responsables de la cotizacién. Bases y tipos de
cotizacién. Régimen juridico general. Excepciones en relacidn con la base, con el tipo y con la cuota.
Topes maximos y minimos. Supuestos especiales de cotizacidn.

Tema 25. Real Decreto Legislativo 8/2015, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General
de la Seguridad Social. Régimen General de la Seguridad Social. Conceptos incluidos y excluidos de la
base de cotizacion.

Tema 26. Real Decreto Legislativo 8/2015, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General
de la Seguridad Social. Régimen General de la Seguridad Social. Contingencias y situaciones
protegidas. El concepto de accidente de trabajo. El accidente «in itinere». El concepto de
enfermedad profesional.

Tema 27. Real Decreto Legislativo 8/2015, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General
de la Seguridad Social. Régimen General de la Seguridad Social. La incapacidad temporal: Concepto,
beneficiarios, duracién y cuantia de la prestacion. Nacimiento y extincion del derecho. Pago de la
prestacion. El control de la incapacidad temporal.

Tema 28. Real Decreto Legislativo 8/2015, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General
de la Seguridad Social. Régimen General de la Seguridad Social. La proteccién por maternidad,
paternidad, riesgo durante el embarazo y riesgo durante la lactancia natural.

Tema 29. Tema 32. Real Decreto Legislativo 8/2015, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley General de la Seguridad Social. Régimen General de la Seguridad Social. La proteccién por
incapacidad permanente. Clases y grados de incapacidad. Nacimiento, duracion y extincion.

Tema 30. CRA - Conceptos retributivos abonados. Apartado 3 del articulo 147 del texto refundido de
la Ley General de la Seguridad social, aprobado por el Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de
octubre. Real Decreto Legislativo 16/2013, de 20 de diciembre. Plazos para la presentacion de
ficheros e informacion a incorporar. Conceptos retributivos.

Tema 31. Orden TAS/2865/2003, de 13 de octubre, por la que se regula el convenio especial en el
Sistema de la Seguridad Social. Articulos 1 a 4, 21y 22.

Tema 32. Sistema de Liquidacién Directa SILTRA. Fraccionamiento de los periodos de cotizacion.
Calculo de tramos.

Tema 33. Sistema de Liquidacion Directa SILTRA. Procedimiento general. Actuaciones previas a la
presentacidn. Presentacion de liquidaciones. Confirmacion y cierre.

Tema 34. Sistema de Liquidacion Directa SILTRA. Rectificacidn, ingreso, anulacion.
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Tema 35. Sistema de Liquidacidn Directa SILTRA. Consulta de célculos, fichero de respuesta, codigos y
recibos.

Tema 36. Resumen anual de retenciones e ingresos a cuenta del Impuesto sobre la Renta de las
Personas Fisicas. Rendimientos del trabajo, de actividades econdmicas, premios y determinadas
imputaciones de renta, Modelo 190. Obligados a su presentacion y plazo para la misma.

Tema 37. Delt@ - Declaracion electrénica de trabajadores accidentados.

Tema 38. SAP HCM - Recursos Humanos. OM — Gestion de la estructura organizativa. Principales
transacciones y términos.

Tema 39. SAP HCM — Recursos Humanos. PA — Gestion de personal. Principales transacciones y
términos.

Tema 40. SAP HCM — Recursos Humanos. PY — Gestion de ndmina. Principales transacciones y
términos.

Tema 41. SAP HCM — Recursos Humanos. Estructuras de datos: estructuras corporativas y estructuras
de personal.

Tema 42. Orden Foral 80/2021, de 20 de mayo, por la que se aprueba la modificacion de la
Normativa Reguladora de la Gestion de las Bolsas de Empleo Temporal del Organismo Instituto Foral
de Bienestar Social para la prestaciéon de servicios de caracter temporal. Principios generales de la
gestion del empleo temporal en el Instituto Foral de Bienestar Social (Capitulo I).

Tema 43. Orden Foral 80/2021, de 20 de mayo, por la que se aprueba la modificacion de la
Normativa Reguladora de la Gestion de las Bolsas de Empleo Temporal del Organismo Instituto Foral
de Bienestar Social para la prestacion de servicios de caracter temporal. Creacidon de bolsas de
empleo temporal (Capitulo 2).

Tema 44. Orden Foral 80/2021, de 20 de mayo, por la que se aprueba la modificacion de la
Normativa Reguladora de la Gestion de las Bolsas de Empleo Temporal del Organismo Instituto Foral
de Bienestar Social para la prestacidén de servicios de cardcter temporal. Dinamica de las bolsas de
empleo temporal (Capitulo I11).

Tema 45. Orden Foral 80/2021, de 20 de mayo, por la que se aprueba la modificacion de la
Normativa Reguladora de la Gestion de las Bolsas de Empleo Temporal del Organismo Instituto Foral
de Bienestar Social para la prestacién de servicios de caracter temporal. Seguimiento y control de las
bolsas de empleo temporal (Capitulo IV).
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ANEXO 1V

BASES ESPECIFICAS

ESCALA DE ADMINISTRACION ESPECIAL, SUBESCALA TECNICA, CLASE TECNICOS
MEDIOS, EDUCADOR/A DE INFANCIA

1.- PLAZAS CONVOCADAS

Se convoca 1 plaza de la Escala de Administracion Especial, Subescala Técnica, Clase Técnicos
Medios, Educador/a de infancia, Grupo B (A2), por el sistema de concurso oposicién segun la
siguiente distribucion:

e 1 plaza con perfil lingiiistico 3 de caracter preceptivo por el turno general del sistema
de acceso libre.

2. REQUISITOS

Ademas de los establecidos en las bases generales, se deberd estar en posesion o haber abonado los
derechos para su expedicion, del titulo de Diplomatura en Educaciéon Social o la
Licenciatura/Diplomatura en Ciencias Sociales o de la Educacion y la habilitacion del Colegio de
Educadores Sociales o equivalente. En caso de titulaciones obtenidas en el extranjero se debera estar
en posesion de la credencial que acredite su homologacion.

3. TASAS POR LA INSCRIPCION EN LA CONVOCATORIA.

3.1. Conforme a lo establecido en el articulo Cuarto de la Norma Foral 12/2005, de 16 de mayo, para
el establecimiento de tasas por la inscripcion en las convocatorias para la seleccion de personal del
organismo autéonomo Instituto Foral de Bienestar Social, la tasa que se abonara para participar en la
presente convocatoria es de 17 euros por solicitud presentada.

3.2. El abono de la mencionada tasa se realizara en el momento de la presentacion de la solicitud a
través de la Pasarela de pagos habilitada al efecto.

4. PROCESO SELECTIVO.

4.1. Fase de oposicion.

Esta fase consistira en la realizacion de un ejercicio de caracter obligatorio y eliminatorio.

La puntuacion maxima alcanzable en este ejercicio son sesenta (60) puntos y constara de una prueba
de caracter obligatorio en la que se tendra que contestar por escrito, en el plazo maximo que establezca

el Tribunal, a un cuestionario de preguntas con cuatro respuestas alternativas sobre los contenidos del
temario correspondiente a estas bases de las que solamente una es la correcta o verdadera.
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Sistema de puntuacion: La puntuacion directa sera el resultado de aplicar la siguiente formula:
puntuacion es igual a nimero de aciertos menos la cuarta parte del nimero de errores (P= A -E/4). A
estos efectos, las preguntas no contestadas no tendran la consideracion de error.

Para la obtencion de una puntuacion final de treinta (30) puntos se precisara que, tras la aplicacion de
la formula referida, la puntuacion directa resultante sea igual al cincuenta por ciento (50%) de la
maxima puntuacion directa alcanzable.

Establecida la puntuacion directa equivalente a treinta (30) puntos, se convertiran las puntuaciones
directas obtenidas por los/as aspirantes en puntuaciones finales, de tal forma que la puntuacion final de
sesenta (60) puntos se corresponda con la puntuacién directa maxima alcanzable y la puntuacion final
de cero (0) se corresponda con cero (0) puntos de puntuacion directa, calculandose las puntuaciones
intermedias de forma proporcional.

Todas estas operaciones se realizaran sin conocer la identidad de los/as aspirantes.

Quedaran eliminados/as aquellos/as aspirantes que no alcancen un minimo de treinta (30) puntos.

4.2. Euskera.

Aquellas personas que tengan acreditado alguno de los cuatro perfiles lingiiisticos existentes o
estuvieran en posesion de alguno de los titulos o certificados equivalentes, deberan presentar en el
plazo que establezca el tribunal los documentos acreditativos de tales titulos o certificados, en la

siguiente direccion:

Subdireccion Técnica del Area de Peysonal. Instituto Foral de Bienestar Social. Calle San Prudencio
30, 2° planta, 01005 Vitoria-Gasteiz (Alava).

Se valorara el perfil del puesto conforme a lo siguiente:

Perfiles lingiiisticos 3 o superiores: 11 puntos.

4.2. Fase de concurso.

La fase de concurso consistird en el examen y valoracion de los méritos alegados y acreditados por
los/as aspirantes, y se efectuara asignando a cada uno/a de ellos/as los puntos que le corresponden con
arreglo al siguiente baremo de méritos.

4.2.4  Experiencia.

Se valorara hasta un maximo de 36 puntos conforme al siguiente baremo:

1.a) Por servicios prestados en cualquier Administracion Piblica como funcionario interino, personal
estatutario temporal o personal laboral temporal en puestos de la misma escala, subescala, clase y
especialidad o titulacion que el puesto objeto de esta convocatoria, es decir, en puestos del Grupo B

(A2), escala de administracion especial, subescala técnica, clase técnicos medios para cuyo desempeiio
fuese requisito estar en posesion del titulo de Diplomatura en Educacion Social o la
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Licenciatura/Diplomatura en Ciencias Sociales o de la Educacion y la habilitacion del Colegio de
Educadores Sociales o equivalente: 0,06 puntos por mes hasta un maximo de 12 puntos.

1.b) De manera especifica, diferenciada y complementaria de la experiencia referida en el apartado
anterior, por servicios prestados en el Instituto Foral de Bienestar Social como funcionario interino o
personal laboral temporal en puestos de la misma escala, subescala, clase y especialidad o titulacion
que el puesto objeto de esta convocatoria, es decir, en puestos del Grupo B (A2), escala de
administracion especial, subescala técnica, clase técnicos medios para cuyo desempefio fuese requisito
estar en posesion del titulo de Diplomatura en Educaciéon Social o la Licenciatura/Diplomatura en
Ciencias Sociales o de la Educacién y la habilitaciéon del Colegio de Educadores Sociales o
equivalente: 0,12 puntos por mes hasta un maximo 24 puntos.

4.2.2. Conocimientos de informatica.

Hasta un maximo de 4 puntos por la acreditacion mediante el sistema de certificacion de IT Txartela
de niveles de conocimiento de informatica, conforme al siguiente baremo:

PROGRAMA PUNTOS

Windows 7

Microsoft Word 2010 avanzado
Microsoft Word 2007 avanzado
Microsoft Excel 2010 avanzado
Microsoft Excel 2007 avanzado
Microsoft Access 2010
Microsoft Outlook 2010
Internet avanzado

— e e e e e

Las certificaciones de una aplicacion de version posterior anularan las de versiones anteriores.
El Instituto Foral de Bienestar Social solicitara de oficio a la entidad emisora certificacién de las

acreditaciones que hayan obtenido los/as aspirantes dentro del plazo establecido en las bases
generales.
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TEMARIO

Tema 1. El Departamento de Servicios Sociales de la Diputacion Foral de Alava: el Decreto Foral
13/2016, del Consejo de Diputados de 9 de febrero. El Instituto Foral de Bienestar Social: la Norma
Foral 21/1988, de 20 de junio, por la que se constituye el Organismo Auténomo y el Decreto Foral
25/2012, de 3 de abril, que aprueba el Reglamento de Estructura y Funcionamiento.

Tema 2. Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico. Clases de personal (articulos 8 a 13). Derechos y
deberes de los empleados publicos. Codigo de conducta de los empleados publicos (articulos 14 a 54).
Adquisicion y pérdida de la relacion de servicio (articulos 55 a 68).

Tema 3. Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico. Provision de puestos de trabajo y movilidad
(articulos 78 a 84) Situaciones administrativas (articulos 85 a 92). Régimen disciplinario (articulos 93
a 98).

Tema 4. El Procedimiento administrativo (I). Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comtn de las Administraciones Publicas. Disposiciones Generales (articulos 1 a 2).
De los interesados en el procedimiento (articulos 3 a 12). Normas generales de actuacion (articulos 13
a 28). Términos y plazos (articulos 29 a 33).

Tema 5. El Procedimiento administrativo (II). Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comutn de las Administraciones Publicas. Requisitos de los actos (articulos 34 a 36).
Eficacia de los actos (articulos 37 a 46). Nulidad y anulabilidad (articulos 47 a 52).

Tema 6. Politicas de Igualdad. Principios generales y tutela. Politicas publicas: principios generales
(Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres: articulos 3 a
22). Medidas en el ambito de las Administraciones Publicas Vascas, Ley del Parlamento Vasco
4/2005, de 18 de febrero, para la Igualdad de Mujeres y Hombres y vidas libres de violencia machista
contra las mujeres (articulos 18 a 22).

Tema 7. Ley 12/2008, de 5 de diciembre, de Servicios Sociales (articulos 1 a 58).

Tema 8. Decreto 185/2015, de 6 de octubre, de cartera de prestaciones y servicios del Sistema Vasco
de Servicios Sociales (articulos 1 a 34).

Tema 9. Decreto 64/2004, de 6 de abril, por el que se aprueba la carta de derechos y obligaciones de
las personas usuarias y profesionales de los servicios sociales en la Comunidad Auténoma del Pais
Vasco y el régimen de sugerencias y quejas.

Tema 10. Marco juridico en la atencion y proteccion a la infancia y adolescencia: Ley 3/2005 de 18 de
febrero de Atencion y Proteccion a la Infancia y Adolescencia (articulos 48 a 85). Ley Organica
8/2015, de 22 de julio, de modificacion del sistema de proteccion a la infancia y a la adolescencia.
(Capitulo 1: articulos 2 y 4 y capitulo 4: articulos 25 y 26).

Tema 11. Marco juridico en la atencidn y proteccion a la infancia y adolescencia. Actuaciones desde el
ambito de la proteccion infantil con los menores extranjeros no acompafados: Real Decreto
2393/2004 de 30 de diciembre por el que se aprueba su reglamento. (Titulo VIII). Resolucion de 13 de
octubre de 2014, de la Subsecretaria, por la que se publica el Acuerdo para la aprobacion del Protocolo
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Marco sobre determinadas actuaciones en relacion con los Menores Extranjeros No Acompaiados
(Capitulos I, II, VI 'y VII).

Tema 12. Decreto 131/2008 de 8 de julio regulador de los recursos de acogimiento residencial para la
infancia y adolescencia en situacion de desproteccion social, (Titulo I: articulos 1 a 12)

Tema 13. Decreto 131/2008 de 8 de julio regulador de los recursos de acogimiento residencial para la
infancia y adolescencia en situacion de desproteccion social, (Titulo II: Capitulo I y II)

Tema 14. Decreto 131/2008 de 8 de julio regulador de los recursos de acogimiento residencial para la
infancia y adolescencia en situacion de desproteccion social, (Titulo II: Capitulo IV)

Tema 15. Decreto 131/2008 de 8 de julio regulador de los recursos de acogimiento residencial para la
infancia y adolescencia en situacion de desproteccion social, (Titulo IV: Capitulos L, IL, IIL, IV y V)

Tema 16. Estandares de Calidad en Acogimiento Residencial. Principios. y Marcos Tedricos.
Definicion y Objetivos.

Tema 17. Sistema de Evaluacion y Registro en Acogimiento Residencial (SERAR). Marco Tedrico.
Registro Acumulativo. Proyecto Educativo Individualizado.

Tema 18. Sistema de Evaluacion y Registro en Acogimiento Residencial (SERAR.) Objetivos de
Desarrollo e Integracion Social. PEIL: Objetivos segun el Plan del Caso

Tema 19. Atencion a conductas problematicas en centros de menores: Qué son las conductas
problematicas y por qué se producen. Claves para abordar las conductas problematicas en el ambito
residencial desde una perspectiva sistémica.

Tema 20. Estrategias para prevenir la aparicion de conductas problematicas en el ambito residencial
mediante el encuadre relacional.

Tema 21. Pautas para abordar las conductas problematicas de los/as menores. Abordaje de problemas
de comportamiento e intervencion en crisis.

Tema 22. Trastornos destructivos, del control de los impulsos y de la conducta.
Tema 23. Violencia filio-parental. Definicion y caracteristicas.

Tema 24. Las técnicas de modificacion de conducta. Programas y técnicas para la Resolucion de
Conflictos. Entrenamiento en Habilidades Sociales.

Tema 25. Las técnicas de modificacion de conducta. Programas de control emocional (ansiedad,
depresion, etc.). Programas de control y reduccion de la conducta violenta

Tema 26. La teoria del apego. Conceptos fundamentales. Formacion del apego. Desarrollo del apego a
lo largo del ciclo vital.

Tema 27. Marco juridico en la atencion y proteccion a la infancia y adolescencia Decreto 179/2018, de
11 de diciembre, por el que se regula el acogimiento familiar en la Comunidad Auténoma del Pais
Vasco (Capitulo 1: articulos 1 a 6, Capitulo 2: articulos 7 a 8, Capitulo 4: articulos 15 a 25).
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Tema 28. La intervencion familiar con menores en situacion de desproteccion: definicion y objetivos,
principios basicos para la toma de decisiones. Tipos de intervencion en funcion de la necesidad del
caso: en qué casos se aplica y estrategias de intervencion.

Tema 29. El trabajo con adolescentes en habilidades para la vida y la independencia. Programa
PLANEA

Tema 30. Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra la
Violencia de Género (articulos 1 a 32 y 61 a 69).

Tema 31. Coordinacion interinstitucional en la asistencia a las victimas de maltrato: Protocolo de
actuacion del II Acuerdo interinstitucional para la mejora en la atencion a mujeres victimas de maltrato
en el ambito doméstico y de violencia sexual.

Tema 32. Decreto 148/2007, de 11 de septiembre, regulador de los recursos de acogida para mujeres
victimas de maltrato en el ambito doméstico.

Tema 33. Atencion a menores victimas de violencia de género: La consideracion de los /as menores
como victimas directas de la situacion de violencia de género, Las distintas formas de exposicion a la
violencia de género, Valorar la situacion de riesgo que supone para el/la menor la relaciéon con sus
progenitores.

Tema 34. Instrumento para la valoracion de la gravedad de las situaciones de riesgo y desamparo en
los servicios sociales municipales y territoriales de atencion y proteccion a la infancia y adolescencia

en la CAPV (BALORA).

Tema 35. Guia de actuacion para los servicios sociales dirigidos a la infancia en el Territorio Historico
de Alava.

Tema 36. El Informe Psicosocial en Servicios Sociales. Aspectos mas relevantes a tener en cuenta.

Tema 37. Trabajo en equipo e interdisciplinariedad en servicios sociales de atencion secundaria. La
figura del educador/a social en estos equipos. Objetivos, funciones, ambitos de intervencion.

Tema 38. Resiliencia, factores protectores y necesidades en nifias, niflos y adolescentes en
acogimiento residencial. Referentes para el diseflo de estrategias de intervencion psicoeducativa.

Tema 39. Abuso sexual infantil y adolescente. Definicion y caracteristicas. Recomendacion General
del Ararteko 2/2021, de 18 de mayo: Pautas de actuacion en casos de abuso y explotacion sexual de

nifios, nifias y adolescentes en Euskadi. Pautas actuacion Ararteko para servicios sociales.

Tema 40. Programas de Prevencion del Abuso Sexual. La relacion entre el poder y la violencia El
abuso sexual como forma de maltrato

Tema 41. Programas de Prevencion del Abuso Sexual. Mensajes clave. ;Cémo hablar sobre abuso
sexual infantil?

Tema 42. Cédigo deontoldgico de Educacion Social
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Tema 43. El Equipo Educativo. Estructura, metodologia y coordinacion interna. El trabajo en equipo.
Coordinacion con Servicios Externos. El trabajo en red.

Tema 44. Principios de la bioética. Decreto Foral 14/2011, del Consejo de Diputados de 1 de marzo
por el que se regula la creacion y acreditacion de los Comités de Etica en Intervencion Social en el

Territorio Histérico de Alava.

Tema 45. El Instituto Foral de Bienestar Social de Alava. Estructura de gestion. Servicios Programas
y Recursos y del Area del Menor y Familia del IFBS
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ANEXO V

BASES ESPECIFICAS

ESCALA DE ADMINISTRACION GENERAL, SUBESCALA ADMINISTRATIVA,
ADMINISTRATIVO/A

1.- PLAZAS CONVOCADAS

Se convocan 2 plazas de la Escala de Administracion General, Subescala Administrativa,
ADMINISTRATIVO/A, Grupo C (Cl), por el sistema de concurso oposiciéon segun la siguiente
distribucion:

e 1 plaza con perfil lingiiistico 2 de caracter preceptivo por el turno general del sistema
de acceso libre,

e 1 plazas con perfil lingiliistico 2 de caracter preceptivo por el turno reservado a
personas con discapacidad general

2. REQUISITOS
Ademas de los establecidos en las bases generales, se debera estar en posesion o haber abonado los
derechos para su expedicion, del titulo de Bachiller o Formacion Profesional de Segundo Grado o

equivalente. En caso de titulaciones obtenidas en el extranjero se debera estar en posesion de la
credencial que acredite su homologacion.

3. TASAS POR LA INSCRIPCION EN LA CONVOCATORIA.

3.1. Conforme a lo establecido en el articulo Cuarto de la Norma Foral 12/2005, de 16 de mayo, para
el establecimiento de tasas por la inscripcion en las convocatorias para la seleccion de personal del
organismo autéonomo Instituto Foral de Bienestar Social, la tasa que se abonara para participar en la
presente convocatoria es de 14 euros por solicitud presentada.

3.2. El abono de la mencionada tasa se realizara en el momento de la presentacion de la solicitud a
través de la Pasarela de pagos habilitada al efecto.

4. PROCESO SELECTIVO.

4.1. Fase de oposicion.

Esta fase consistira en la realizacion de un ejercicio de caracter obligatorio y eliminatorio
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'Ef:f

La puntuaciéon maxima alcanzable en este ejercicio son sesenta (60) puntos y constara de una prueba
de caracter obligatorio en la que se tendra que contestar por escrito, en el plazo maximo que establezca
el Tribunal, a un cuestionario de preguntas con cuatro respuestas alternativas sobre los contenidos del
temario correspondiente a estas bases de las que solamente una es la correcta o verdadera.

Sistema de puntuaciéon: La puntuacion directa sera el resultado de aplicar la siguiente formula:
puntuacion es igual a numero de aciertos menos la cuarta parte del nimero de errores (P= A -E/4). A
estos efectos, las preguntas no contestadas no tendran la consideracion de error.

Para la obtencion de una puntuacion final de treinta (30) puntos se precisara que, tras la aplicacion de
la férmula referida, la puntuacion directa resultante sea igual al cincuenta por ciento (50 %) de la
maxima puntuacion directa alcanzable.

Establecida la puntuacion directa equivalente a treinta (30) puntos, se convertiran las puntuaciones
directas obtenidas por los/as aspirantes en puntuaciones finales, de tal forma que la puntuacion final de
sesenta (60) puntos se corresponda con la puntuacion directa maxima alcanzable y la puntuacion final
de cero (0) se corresponda con cero (0) puntos de puntuacion directa, calculandose las puntuaciones
intermedias de forma proporcional.

Todas estas operaciones se realizaran sin conocer la identidad de los/as aspirantes.

Quedaran eliminados/as aquellos/as aspirantes que no alcancen un minimo de treinta (30) puntos.

4.2. Euskera.

Aquellas personas que tengan acreditado alguno de los cuatro perfiles lingiiisticos existentes o
estuvieran en posesion de alguno de los titulos o certificados equivalentes, deberan presentar en el
plazo que establezca el tribunal los documentos acreditativos de tales titulos o certificados, en la
siguiente direccion:

Subdireccion Técnica del Area de Peysonal. Instituto Foral de Bienestar Social. Calle San Prudencio
30, 2° planta, 01005 Vitoria-Gasteiz (Alava).

Se valorara el perfil del puesto conforme a lo siguiente:

Perfiles lingiiistico 2 o superiores: 5 puntos.

4.2. Fase de concurso.

La fase de concurso consistira en el examen y valoracion de los méritos alegados y acreditados por
los/as aspirantes, y se efectuara asignando a cada uno/a de ellos/as los puntos que le corresponden con
arreglo al siguiente baremo de méritos.

4.2.5 Experiencia.

Se valorara hasta un maximo de 36 puntos conforme al siguiente baremo:

1.a) Por servicios prestados en cualquier administracion publica como funcionario interino, personal
estatutario temporal o personal laboral temporal en puestos de la misma escala, subescala, clase y
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especialidad o titulacion que el puesto objeto de esta convocatoria, es decir, en puestos del Grupo C
(C1), escala de administracion general, subescala administrativa, para cuyo desempeiio fuese requisito
estar en posesion del titulo de Bachiller o Formacion Profesional de Segundo Grado o equivalente:
0,06 puntos por mes hasta un maximo de 12 puntos.

1.b) De manera especifica, diferenciada y complementaria de la experiencia referida en el apartado
anterior, por servicios prestados en el Instituto Foral de Bienestar Social como funcionario interino o
personal laboral temporal en puestos de la misma escala, subescala, clase y especialidad o titulacion
que el puesto objeto de esta convocatoria, es decir, en puestos del Grupo C (Cl), escala de
administracion general, subescala administrativa, para cuyo desempefio fuese requisito estar en
posesion del titulo de Bachiller o Formacion Profesional de Segundo Grado o equivalente: 0,12 puntos
por mes hasta un maximo 24 puntos.

4.2.2. Conocimientos de informatica.

Hasta un maximo de 4 puntos por la acreditacion mediante el sistema de certificacion de IT Txartela
de niveles de conocimiento de informatica, conforme al siguiente baremo:

PROGRAMA PUNTOS

Windows 7

Microsoft Word 2010 avanzado
Microsoft Word 2007 avanzado
Microsoft Excel 2010 avanzado
Microsoft Excel 2007 avanzado
Microsoft Access 2010
Microsoft Outlook 2010
Internet avanzado

—_ e e e e e

Las certificaciones de una aplicacion de version posterior anularan las de versiones anteriores.
El Instituto Foral de Bienestar Social solicitara de oficio a la entidad emisora certificacion de las

acreditaciones que hayan obtenido los/as aspirantes dentro del plazo establecido en las bases
generales.
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TEMARIO

Tema 1. El Departamento de Servicios Sociales de la Diputaciéon Foral de Alava: el Decreto Foral
13/2016, del Consejo de Diputados de 9 de febrero. El Instituto Foral de Bienestar Social: la Norma
Foral 21/1988, de 20 de junio, por la que se constituye el organismo auténomo y el Decreto Foral
25/2012, de 3 de abril, que aprueba el Reglamento de Estructura y Funcionamiento.

Tema 2. Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico. Clases de personal (articulos 8 a 13). Derechos y
deberes de los empleados publicos. Codigo de Conducta de los empleados publicos (articulos 14 a 54).
Adquisicion y pérdida de la relacion de servicio (articulos 55 a 68).

Tema 3. El Procedimiento Administrativo (I). Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comtin de las Administraciones Publicas. Disposiciones Generales (articulos 1 a 2).
De los interesados en el procedimiento (articulos 3 a 12). Normas generales de actuacion (articulos 13
a 28). Términos y plazos (articulos 29 a 33).

Tema 4. Proteccion de Datos. Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantias de los derechos digitales. Disposiciones generales (articulos 1 a 3). Principios
de proteccion de datos (articulos 4 a 10). Derechos de las personas (articulos 11 a 18).

Tema 5. Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley del Estatuto Bésico del Empleado Publico. Provision de puestos de trabajo y movilidad
(articulos 78 a 84) Situaciones administrativas (articulos 85 a 92).

Tema 6. El Procedimiento Administrativo. Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comutn de las Administraciones Publicas. Requisitos de los actos (articulos 34 a 36).
Eficacia de los actos (articulos 37 a 46). Nulidad y anulabilidad (articulos 47 a 52).

Tema 7. El Procedimiento Administrativo. Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comtin de las Administraciones Publicas. Derechos del interesado en el procedimiento
administrativo (articulo 53). Iniciacion del procedimiento (articulos 54 a 69) Ordenacion del
procedimiento (articulos 70 a 74). Instruccion (articulos 75 a 83) Finalizacion (articulos 84 a 95).

Tema 8. El Procedimiento Administrativo. Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas. De la revision de los actos en via
administrativa (articulos 106 a 111). Recursos administrativos (articulos 112 a 126).

Tema 9. Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico. Disposiciones
generales (articulos 1 a 4). De los organos de las administraciones publicas (articulos 5 a 7). Organos
colegiados (articulos 15 a 18). Abstencion y recusacion (articulos 23 y 24).

Tema 10. Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico. Funcionamiento
electronico del Sector Publico (articulos 38 a 46).

Tema 11. Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico. Relaciones
interadministrativas (articulos 140 a 144). Relaciones electronicas entre administraciones (articulos

155 a 158).
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Tema 12. Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales. Objeto, ambito de
aplicacion y definiciones (articulos 1 a 4). Derechos y obligaciones (articulos 14 a 17, articulo 22 y
articulo 24).

Tema 13. Ley 53/1984, de 26 de diciembre, de incompatibilidades del personal al servicio de la
Administraciones Publicas. Principios generales y ambito de aplicacion (articulos 1 y 2). Actividades
publicas (articulos 3 a 10). Actividades privadas (articulos 11 a 15). Disposiciones comunes (articulos
16 a 20).

Tema 14. Texto refundido Ley General de la Seguridad Social. Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30
de octubre. Afiliacion, Cotizacion y Recaudacion (articulos 12 a 17).

Tema 15. Politicas de Igualdad. Principios generales y tutela. Politicas publicas: principios generales
(Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres: articulos 3 a
22). Medidas en el ambito de las Administraciones Pablicas Vascas, Ley del Parlamento Vasco
4/2005, de 18 de febrero, para la Igualdad de Mujeres y Hombres y vidas libres de violencia machista
contra las mujeres (articulos 18 a 22).

Tema 16. Decreto 64/2004, de 6 de abril. Derechos y obligaciones de las personas usuarias de los
servicios sociales en la Comunidad Autéonoma del Pais Vasco (articulos 5 a 19).

Tema 17. Decreto 64/2004, de 6 de abril. Derechos y obligaciones de las personas profesionales de los
servicios sociales en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco (articulos 20 a 32).

Tema 18. Decreto 64/2004, de 6 de abril. Presentacion, tramitacion y resolucion de sugerencias y
quejas (articulos 33 a 40).

Tema 19. Norma Foral 53/1992, de régimen econdémico presupuestario de la DFA. Presupuesto,
estructura y contenido (articulos 27 a 42).

Tema 20. Norma Foral 53/1992, de régimen econdmico presupuestario de la DFA. Ejecucion y
liquidacion de los presupuestos (articulos 74 a 86). Contabilidad (articulos 109 a 116).

Tema 21.Decreto Foral 18/2013, del Consejo de Diputados de 28 de mayo, que aprueba el reglamento
por el que se regulan las obligaciones de facturacion. Requisitos de las facturas (articulos 6 a 16 del
Anexo).

Tema 22. Decreto Foral 67/2014, del Consejo de Diputados de 30 de diciembre, que crea el registro
contable de facturas de la administracion foral y aprueba el procedimiento para su tramitacion
(integro).

Tema 23. Decreto Foral 39/2014, del Consejo de Diputados de 1 de agosto, que regula las
prestaciones economicas del sistema para la autonomia y atencion a la dependencia de Alava:
prestacion econdémica para cuidados en el entorno familiar y apoyo a cuidadores no profesionales,
prestacion econdmica de asistencia personal y prestacion vinculada al servicio. Objeto, ambito de
aplicacion y definiciones (articulos 1 y 2). Naturaleza y caracteristicas (articulo 3). Régimen
econdémico de las prestaciones, reconocimiento, revision, modificacion, suspension y extincion.
(articulos 26 a 31).
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Tema 24. Decreto Foral 4/2016, del Consejo de Diputados de 26 de enero, que regula los precios
publicos de los servicios prestados por el Instituto Foral de Bienestar Social. Determinacion de la
participacion economica de la persona usuaria (articulos 7 a 11). Devengo, pago y aplazamiento
parcial de pago de precios publicos (articulos 12 a 19). Determinacion de la capacidad econdmica y de
los precios publicos (articulos 21 a 29). Deudas por precios publicos (articulo 30).

Tema 25. Real Decreto 1621/2015, de 30 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley
40/2003, de 18 de noviembre, de proteccion a las familias numerosas. Condiciones y reconocimiento
de la condicion de familia numerosa (articulos 1 a 4).

Tema 26. Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las
personas en situacion de dependencia (articulos 5.1 y 2, 26, 28 y 30). Decreto Foral 36/2014, del
Consejo de Diputados de 22 de julio, que regula el procedimiento para el reconocimiento de la
situacion de dependencia, la calificacion de discapacidad, la existencia de trastornos del desarrollo o
del riesgo de padecerlo y el derecho y procedimiento de acceso en tales condiciones a los servicios y
prestaciones econémicas de Servicios Sociales en Alava. Titulo III. Procedimiento de acceso a los
servicios y prestaciones econdmicas.

Tema 27. Real Decreto Legislativo 8/2015, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General
de la Seguridad Social. Colaboracion en la gestion de la Seguridad Social. Entidades colaboradoras
(articulos 79 a 82).

Tema 28. Real Decreto Legislativo 8/2015, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General
de la Seguridad Social. Régimen General de la Seguridad Social. Inscripcion de empresas afiliacion
de trabajadores (articulos 138 a 140). Cotizacion (articulos 141 a 153).

Tema 29. Real Decreto Legislativo 8/2015, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General
de la Seguridad Social. Régimen General de la Seguridad Social. Aspectos comunes de la accion
protectora (articulos 155 a 158). Situaciones asimiladas al alta (articulo 166).

Tema 30. Real Decreto Legislativo 8/2015, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General

de la Seguridad Social. Régimen General de la Seguridad Social. Incapacidad temporal (articulos 169
a 176). Maternidad (articulos 177 a 180).
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ANEXO VI

BASES ESPECIFICAS

ESCALA DE ,ADMINISTRACION ESPECIAL, SUBESCALA TECNICA, CLASE
TECNICO/A AUXILIAR, AUXILIAR DE ENFERMERIA.

1.- PLAZAS CONVOCADAS
Se convocan 8 plazas de la Escala de Administracion ESPECIAL, Subescala TECNICA, CLASE

TECNICO/A AUXILIAR, AUXILIAR DE ENFERMERIA, Grupo D (C2), por el sistema de concurso
oposicion segln la siguiente distribucion:

e 7 plazas con perfil lingiiistico 2 de caracter no preceptivo por el turno general del
sistema de acceso libre.

e 1 plaza con per perfil lingiiistico 2 de caracter preceptivo por el turno general del
sistema de acceso libre.

2. REQUISITOS

Ademas de los establecidos en las bases generales, se debera estar en posesion o haber abonado los
derechos para su expedicion, del titulo de Formacion Profesional de Primer Grado, Rama Sanitaria o
Técnico en Atencion Sociosanitaria o equivalente. En caso de titulaciones obtenidas en el extranjero se
debera estar en posesion de la credencial que acredite su homologacion.

3. TASAS POR LA INSCRIPCION EN LA CONVOCATORIA.

3.1. Conforme a lo establecido en el articulo Cuarto de la Norma Foral 12/2005, de 16 de mayo, para
el establecimiento de tasas por la inscripcion en las convocatorias para la seleccion de personal del
organismo auténomo Instituto Foral de Bienestar Social, la tasa que se abonard para participar en la
presente convocatoria es de 10 euros por solicitud presentada.

3.2. El abono de la mencionada tasa se realizara en el momento de la presentacion de la solicitud a
través de la Pasarela de pagos habilitada al efecto.

4. PROCESO SELECTIVO.

4.1. Fase de oposicion.

Esta fase consistira en la realizacion de un ejercicio de caracter obligatorio y eliminatorio
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La puntuacion maxima alcanzable en este ejercicio son sesenta (60) puntos y constara de una prueba
de caracter obligatorio en la que se tendra que contestar por escrito, en el plazo maximo que establezca
el Tribunal, a un cuestionario de preguntas con cuatro respuestas alternativas sobre los contenidos del
temario correspondiente a estas bases de las que solamente una es la correcta o verdadera.

Sistema de puntuaciéon: La puntuacion directa sera el resultado de aplicar la siguiente formula:
puntuacion es igual a numero de aciertos menos la cuarta parte del nimero de errores (P= A -E/4). A
estos efectos, las preguntas no contestadas no tendran la consideracion de error.

Para la obtencion de una puntuacion final de treinta (30) puntos se precisara que, tras la aplicacion de
la formula referida, la puntuacion directa resultante sea igual al cincuenta por ciento (50%) de la
maxima puntuacion directa alcanzable.

Establecida la puntuacion directa equivalente a treinta (30) puntos, se convertiran las puntuaciones
directas obtenidas por los/as aspirantes en puntuaciones finales, de tal forma que la puntuacion final de
sesenta (60) puntos se corresponda con la puntuacion directa maxima alcanzable y la puntuacion final
de cero (0) se corresponda con cero (0) puntos de puntuacion directa, calculandose las puntuaciones
intermedias de forma proporcional.

Todas estas operaciones se realizaran sin conocer la identidad de los/as aspirantes.

Quedaran eliminados/as aquellos/as aspirantes que no alcancen un minimo de treinta (30) puntos.

4.2. Euskera.

Aquellas personas que tengan acreditado alguno de los cuatro perfiles lingiiisticos existentes o
estuvieran en posesion de alguno de los titulos o certificados equivalentes, deberan presentar en el
plazo que establezca el tribunal los documentos acreditativos de tales titulos o certificados, en la
siguiente direccion:

Subdireccion Técnica del Area de Peysonal. Instituto Foral de Bienestar Social. Calle San Prudencio
30, 2° planta, 01005 Vitoria-Gasteiz (Alava).

Se valorara el perfil del puesto conforme a lo siguiente:

Perfil lingtiistico 2 o superiores: 5 puntos.

4.2. Fase de concurso.

La fase de concurso consistira en el examen y valoracion de los méritos alegados y acreditados por
los/as aspirantes, y se efectuara asignando a cada uno/a de ellos/as los puntos que le corresponden con
arreglo al siguiente baremo de méritos.

4.2.6  Experiencia.

Se valorara hasta un maximo de 36 puntos conforme al siguiente baremo:

1.a) Por servicios prestados en cualquier administracion publica como funcionario interino, personal
estatutario temporal o personal laboral temporal en puestos de la misma escala, subescala, clase y
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especialidad o titulacion que el puesto objeto de esta convocatoria, es decir, en puestos del Grupo D
(C2), escala de administracion especial, subescala técnica clase técnico/a auxiliar, auxiliar de
enfermeria, para cuyo desempeio fuese requisito estar en posesion del titulo Formacion Profesional de
Primer Grado, Rama Sanitaria o Técnico en Atencion Sociosanitaria o equivalente: 0,06 puntos por
mes hasta un maximo de 12 puntos.

1.b) De manera especifica, diferenciada y complementaria de la experiencia referida en el apartado
anterior, por servicios prestados en el Instituto Foral de Bienestar Social como funcionario interino o
personal laboral temporal en puestos de la misma escala, subescala, clase y especialidad o titulacion
que el puesto objeto de esta convocatoria, es decir, en puestos del Grupo D (C2), (C2), escala de
administracion especial, subescala técnica clase técnico/a auxiliar, auxiliar de enfermeria, para cuyo
desempefio fuese requisito estar en posesion del titulo Formacion Profesional de Primer Grado, Rama
Sanitaria o Técnico en Atencion Sociosanitaria o equivalente: 0,12 puntos por mes hasta un maximo
24 puntos.

4.2.2. Conocimientos de informatica.

Hasta un maximo de 4 puntos por la acreditacion mediante el sistema de certificacion de IT Txartela
de niveles de conocimiento de informatica, conforme al siguiente baremo:

PROGRAMA PUNTOS

Windows 7

Microsoft Word 2010 basico o avanzado
Microsoft Word 2007 basico o avanzado
Microsoft Excel 2010 basico o avanzado
Microsoft Excel 2007 basico o avanzado
Microsoft Access tnico 2010

Microsoft Outlook 2010

Internet basico

— e e e e e

Las certificaciones de una aplicacion de version posterior anularan las de versiones anteriores.
El Instituto Foral de Bienestar Social solicitara de oficio a la entidad emisora certificacién de las

acreditaciones que hayan obtenido los/as aspirantes dentro del plazo establecido en las bases
generales.

39

www.araba.eus

2022-03687

D.L.:VI-1/1958 ISSN: 2254-8432

41/52



BOLETIN OFICIAL DELTERRITORIO HISTORICO DE ALAVA

viernes, 30 de diciembre de 2022 ¢ Num. 150

'Ef:f

TEMARIO

Tema 1. Funciones del Técnico de Cuidados Auxiliares de Enfermeria y Técnico de Cuidados a
Personas en Situacion de Dependencia en una organizacion sociosanitaria. Obligaciones,
responsabilidad. Secreto profesional. Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantias de los derechos digitales: art. 1 al 18. Principios fundamentales de bioética.

Tema 2. Recursos sociales en Alava para la persona mayor dependiente y para la persona con
discapacidad intelectual. Caracteristicas y objetivos de cada uno de ellos. La institucionalizacion:
problemas y alternativas

Tema 3. Necesidades basicas de la persona. Piramide de Maslow. Actividades de la vida diaria.
Compensacion de las mismas: Atencion centrada en la persona.

Tema 4. Caracteristicas del envejecimiento: envejecimiento fisiologico, psicologico y social.
Caracteristicas de la discapacidad intelectual: Definicion y clasificacion.

Tema 5. La necesidad de movilizacién en la persona mayor y en la persona con discapacidad
intelectual. Beneficios del ejercicio fisico, movilizaciones, cambios posturales. Uso adecuado de
Productos de Apoyo. Caidas: Prevencion. Cuidados especificos en situaciéon de encamamiento.
Prevencion de ulceras por presion y por humedad.

Tema 6. La necesidad de higiene en la persona mayor y en la persona con discapacidad intelectual.
Conceptos basicos. Higiene diaria. Bafio. Higiene oftalmica. Higiene de anejos y orificios naturales:
cabello, nasal, dtica, bucal, ufias, genitales. Higiene de dispositivos especiales: PEG y otras ostomias:
Sonda Nasogastrica, Sonda Vesical y Protesis Ocular. Higiene de la persona encamada.

Tema 7. La necesidad de nutricion e hidratacion en la persona mayor y la persona con discapacidad
intelectual. Conceptos basicos. Malnutricion, deshidratacion, obesidad, disfagia. Dietas y vias de
administracion.

Tema 8. La necesidad de eliminacion en la persona mayor y la persona con discapacidad intelectual.
Concepto basico. Eliminacién urinaria: Problemas mas comunes. Incontinencia urinaria: causas,
mantenimiento de habitos, adiestramiento en control de esfinteres. La eliminacion fecal: problemas
mas comunes. La incontinencia fecal: causas, mantenimiento de habitos. Adiestramiento en control de
esfinteres.

Tema 9. La necesidad de realizarse y de comunicarse en la persona mayor y la persona con
discapacidad intelectual. Relaciones Sociales. Autoestima. Ocio y tiempo libre. Tipos de
comunicacion. Escucha activa.

Tema 10. Manejo de los sintomas psicologicos y conductuales en demencias y discapacidad
intelectual: vagabundeo, agitacion, agresividad, alucinaciones, trastornos del suefio, apatia, ansiedad,

depresion. Abuso y maltrato. Sujeciones.

Tema 11. La actuacion del auxiliar de enfermeria en situaciones de urgencia: accidentes, crisis
convulsivas, intoxicaciones, obstruccion de vias aéreas.
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Tema 12. Situaciones frecuentes en la persona mayor: duelo, soledad, problemas convivenciales,
atencion a la persona en proceso de muerte. Cuidados post-mortem. Ley 11/2016 de 8 de julio de
garantia de los derechos y la dignidad de las personas en el proceso final de su vida: art. 1, 2, 3, 4,12,
13, 18, 19, 20 y 21. Ley 7/2002, de 12 de diciembre, del Parlamento Vasco, de las voluntades
anticipadas en el &mbito de la sanidad.

Tema 13. Equipo interdisciplinar, concepto, trabajo en equipo, consenso.

Tema 14. Decreto foral del 8/ 2017, del Consejo de Gobierno Foral de 28 de febrero, que aprueba el
Estatuto Basico de los Centros de Personas Mayores integrados en la red foral de servicios sociales de
este Territorio Historico, derogando el aprobado por Decreto Foral 19/2001, de 20 de febrero: art. 4 a
31 ydel42al6l.

Tema 15. Real decreto legislativo 1/2013 de 29 de noviembre por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y su inclusion social. BOE n° 289, 3
de diciembre de 2013. Instrumento de ratificacion de la convencion sobre los derechos de las personas
con discapacidad hecho en Nueva York el 13 de Diciembre de 2006. BOE n° 96, de 21 de abril de
2008: Art. del 1 al 17, del 57 al 62.
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ANEXO VII

BASES ESPECIFICAS
ESCALA DE ADMINISTRACION ESPECIAL, SUBESCALA TECNICA, CLASE
TECNICO/A AUXILIAR, OFICIAL DE MANTENIMIENTO.
1.- PLAZAS CONVOCADAS
Se convoca 1 plaza de la Escala de Administracion Especial, Subescala Técnica, Clase Técnico/a

Auxiliar, OFICIAL DE MANTENIMIENTO, Grupo D (C2), por el sistema de concurso oposicion
segun lo siguiente:

e 1 plaza con perfil lingiiistico 1 de caracter no preceptivo por el turno general del
sistema de acceso libre,

2. REQUISITOS
Ademas de los establecidos en las bases generales, se debera estar en posesion o haber abonado los
derechos para su expedicion, del titulo de Formacion Profesional de Primer Grado Rama Electricidad

y Electronica o Rama Metal o equivalente. En caso de titulaciones obtenidas en el extranjero se debera
estar en posesion de la credencial que acredite su homologacion.

3. TASAS POR LA INSCRIPCION EN LA CONVOCATORIA.

3.1. Conforme a lo establecido en el articulo Cuarto de la Norma Foral 12/2005, de 16 de mayo, para
el establecimiento de tasas por la inscripcion en las convocatorias para la seleccion de personal del
organismo auténomo Instituto Foral de Bienestar Social, la tasa que se abonara para participar en la
presente convocatoria es de 10 euros por solicitud presentada.

3.2. El abono de la mencionada tasa se realizara en el momento de la presentacion de la solicitud a
través de la Pasarela de pagos habilitada al efecto.

4. PROCESO SELECTIVO.

4.1. Fase de oposicion.

Esta fase consistira en la realizacion de un ejercicio de caracter obligatorio y eliminatorio
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La puntuaciéon maxima alcanzable en este ejercicio son sesenta (60) puntos y constara de una prueba
de caracter obligatorio en la que se tendra que contestar por escrito, en el plazo maximo que establezca
el Tribunal, a un cuestionario de preguntas con cuatro respuestas alternativas sobre los contenidos del
temario correspondiente a estas bases de las que solamente una es la correcta o verdadera.

Sistema de puntuaciéon: La puntuacion directa sera el resultado de aplicar la siguiente formula:
puntuacion es igual a numero de aciertos menos la cuarta parte del nimero de errores (P= A -E/4). A
estos efectos, las preguntas no contestadas no tendran la consideracion de error.

Para la obtencion de una puntuacion final de treinta (30) puntos se precisara que, tras la aplicacion de
la férmula referida, la puntuacion directa resultante sea igual al cincuenta por ciento (50 %) de la
maxima puntuacion directa alcanzable.

Establecida la puntuacion directa equivalente a treinta (30) puntos, se convertiran las puntuaciones
directas obtenidas por los/as aspirantes en puntuaciones finales, de tal forma que la puntuacion final de
sesenta (60) puntos se corresponda con la puntuacion directa maxima alcanzable y la puntuacion final
de cero (0) se corresponda con cero (0) puntos de puntuacion directa, calculandose las puntuaciones
intermedias de forma proporcional.

Todas estas operaciones se realizaran sin conocer la identidad de los/as aspirantes.

Quedaran eliminados/as aquellos/as aspirantes que no alcancen un minimo de treinta (30) puntos.

4.2. Euskera.

Aquellas personas que tengan acreditado alguno de los cuatro perfiles lingiiisticos existentes o
estuvieran en posesion de alguno de los titulos o certificados equivalentes, deberan presentar en el
plazo que establezca el tribunal los documentos acreditativos de tales titulos o certificados, en la
siguiente direccion:

Subdireccion Técnica del Area de Peysonal. Instituto Foral de Bienestar Social. Calle San Prudencio
30, 2° planta, 01005 Vitoria-Gasteiz (Alava).

Se valorara el perfil del puesto conforme a lo siguiente:

Perfiles lingiiistico 2 o superiores: 5 puntos.

4.2. Fase de concurso.

La fase de concurso consistira en el examen y valoracion de los méritos alegados y acreditados por
los/as aspirantes, y se efectuara asignando a cada uno/a de ellos/as los puntos que le corresponden con
arreglo al siguiente baremo de méritos.

4.2.7 Experiencia.

Se valorara hasta un maximo de 36 puntos conforme al siguiente baremo:

1.a) Por servicios prestados en cualquier administracion publica como funcionario interino, personal
estatutario temporal o personal laboral temporal en puestos de la misma escala, subescala, clase y
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especialidad o titulacion que el puesto objeto de esta convocatoria, es decir, en puestos del Grupo D
(C2), escala de administracion especial, subescala técnica, clase técnico/a Auxiliar, para cuyo
desempefio fuese requisito estar en posesion del titulo de Formacion Profesional de Primer Grado
Rama Electricidad y Electronica o Rama Metal o equivalente: 0,06 puntos por mes hasta un maximo
de 12 puntos.

1.b) De manera especifica, diferenciada y complementaria de la experiencia referida en el apartado
anterior, por servicios prestados en el Instituto Foral de Bienestar Social como funcionario interino o
personal laboral temporal en puestos de la misma escala, subescala, clase y especialidad o titulacion
que el puesto objeto de esta convocatoria, es decir, en puestos del Grupo D (C2), escala de
administracion especial, subescala técnica, clase técnico/a Auxiliar, para cuyo desempeio fuese
requisito estar en posesion del titulo de Formacion Profesional de Primer Grado Rama Electricidad y
Electrénica o Rama Metal o equivalente: 0,12 puntos por mes hasta un maximo 24 puntos.

4.2.2. Conocimientos de informatica.

Hasta un maximo de 4 puntos por la acreditacion mediante el sistema de certificacion de IT Txartela
de niveles de conocimiento de informatica, conforme al siguiente baremo:

PROGRAMA PUNTOS

Windows 7 1
Microsoft Word 2010 basico o avanzado 1
Microsoft Word 2007 basico o avanzado 1
Microsoft Excel 2010 basico o avanzado 1
Microsoft Excel 2007 basico o avanzado 1
Microsoft Access tinico 2010 1
Microsoft Outlook 2010 1
Internet basico 1

Las certificaciones de una aplicacion de version posterior anularan las de versiones anteriores.
El Instituto Foral de Bienestar Social solicitara de oficio a la entidad emisora certificacién de las

acreditaciones que hayan obtenido los/as aspirantes dentro del plazo establecido en las bases
generales.
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TEMARIO

Tema 1. Instalaciones interiores de suministro de agua: Suministros. Materiales. Normas basicas.
Fluxores. Depositos. Grupos de presion. Valvulas.

Tema 2. Instalaciones interiores de agua caliente: Sistemas de produccion. Normativa. Caracteristicas.
Materiales.

Tema 3. Prevencion y control de legionelosis: Disposiciones y anexo del Real Decreto 487/2022, de
21 de junio, por el que se establecen los requisitos sanitarios para la prevencion y el control de la
legionelosis.

Tema 4. Instalaciones de saneamiento: Componentes. Evacuacion de aguas pluviales y fecales.
Materiales de conduccion.

Tema 5. Salas de calderas de calefaccion y A. C. S.: Dimensiones. Calderas. Tipos de calderas.
Elementos principales de una caldera. Ventilacion. Conductos de humo. Elementos de seguridad.
Sistemas de calefaccion por agua caliente: Componentes fundamentales: Tuberias. Bombas.
Elementos de regulacion y control.

Tema 6. Electricidad: Magnitudes eléctricas. Ley de Ohm. Efecto Joule. Tridngulo de potencias. Caida
de tension. Conductividad.

Tema 7. Dispositivos de proteccion eléctrica: Fusibles. Interruptores automaticos magnetotérmicos.
Interruptores por corriente diferencial. Proteccion contra sobretensiones.

Tema 8. Iluminacion: tipos de lamparas. Luminarias. Potencias y rendimiento. Unidades de
luminotecnia. Equipos asociados. Alumbrado de emergencia.

Tema 9. Motores eléctricos: Principio basico de funcionamiento. Potencia. Rendimiento. Motor de
corriente alterna monofasico. Motor de corriente alterna trifasico con rotor en cortocircuito

Tema 10. Proteccion contra incendios en los edificios: Resistencia al fuego. Materiales. Sistemas de
proteccion activa. Sistemas de proteccion pasiva. Sistemas de extincion. Agentes extintores.

Tema 11. Medios de uniéon mecanicos: Remaches. Tornillos. Tuercas. Soldaduras. Tipos de soldadura.
Tema 12. Transmisiones mecanicas: Rodamientos. Correas. Poleas. Cadenas. Engranajes.

Tema 13. Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, nimero 31/1995 de 8 de noviembre: Capitulo I11:
Derechos y obligaciones. Capitulo IV: Servicios de prevencion. Capitulo V: Consulta y participacion
de los trabajadores.

Tema 14. Real Decreto 614/2001, de 8 de junio sobre disposiciones minimas para la proteccion de la

salud y la seguridad de los trabajadores frente al riesgo eléctrico: articulos, disposiciones y anexos de
aplicacion en baja tension.
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Tema 15. Politicas de Igualdad. Principios generales y tutela. Politicas publicas: principios generales
(Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres: articulos 3 a
22). Medidas en el ambito de las Administraciones Publicas Vascas (Ley del Parlamento Vasco
4/2005, de 18 de febrero, para la Igualdad de Mujeres y Hombres y vidas libres de violencia machista
contra las mujeres: articulos 18 a 22).
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ANEXO VIII

BASES ESPECIFICAS

ESCALA DE ADMINISTRACION ESPECIAL, SUBESCALA SERVICIOS ESPECIALES,
CLASE COMETIDOS ESPECIALES, AUXILIAR DE SERVICIOS.

1.- PLAZAS CONVOCADAS

Se convocan 2 plaza de la Escala de Administracion Especial, Subescala Servicios Especiales, Clase
Cometidos Especiales, AUXILIAR DE SERVICIOS, Grupo E (Agrupacion Profesional), por el
sistema de concurso oposicion segun lo siguiente:

e 2 plazas con perfil lingiiistico 1 de caracter no preceptivo por el turno general del
sistema de acceso libre,

2. REQUISITOS

Ademas de los establecidos en las bases generales, se debera estar en posesion o haber abonado los
derechos para su expedicion, del Certificado de Escolaridad. En caso de titulaciones obtenidas en el
extranjero se debera estar en posesion de la credencial que acredite su homologacion.

3. TASAS POR LA INSCRIPCION EN LA CONVOCATORIA.

3.1. Conforme a lo establecido en el articulo Cuarto de la Norma Foral 12/2005, de 16 de mayo, para
el establecimiento de tasas por la inscripcion en las convocatorias para la seleccion de personal del
organismo autéonomo Instituto Foral de Bienestar Social, la tasa que se abonara para participar en la
presente convocatoria es de 10 euros por solicitud presentada.

3.2. El abono de la mencionada tasa se realizara en el momento de la presentacion de la solicitud a
través de la Pasarela de pagos habilitada al efecto.

4. PROCESO SELECTIVO.

4.1. Fase de oposicion.

Esta fase consistira en la realizacion de un ejercicio de caracter obligatorio y eliminatorio

La puntuaciéon maxima alcanzable en este ejercicio son sesenta (60) puntos y constara de una prueba
de caracter obligatorio en la que se tendra que contestar por escrito, en el plazo maximo que establezca

el Tribunal, a un cuestionario de preguntas con cuatro respuestas alternativas sobre los contenidos del
temario correspondiente a estas bases de las que solamente una es la correcta o verdadera.
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Sistema de puntuacion: La puntuacion directa sera el resultado de aplicar la siguiente formula:
puntuacion es igual a nimero de aciertos menos la cuarta parte del nimero de errores (P= A -E/4). A
estos efectos, las preguntas no contestadas no tendran la consideracion de error.

Para la obtencion de una puntuacion final de treinta (30) puntos se precisara que, tras la aplicacion de
la formula referida, la puntuacion directa resultante sea igual al cincuenta por ciento (50 %) de la
maxima puntuacion directa alcanzable.

Establecida la puntuacion directa equivalente a treinta (30) puntos, se convertiran las puntuaciones
directas obtenidas por los/as aspirantes en puntuaciones finales, de tal forma que la puntuacion final de
sesenta (60) puntos se corresponda con la puntuacién directa maxima alcanzable y la puntuacion final
de cero (0) se corresponda con cero (0) puntos de puntuacion directa, calculandose las puntuaciones
intermedias de forma proporcional.

Todas estas operaciones se realizaran sin conocer la identidad de los/as aspirantes.

Quedaran eliminados/as aquellos/as aspirantes que no alcancen un minimo de treinta (30) puntos.

4.2. Euskera.

Aquellas personas que tengan acreditado alguno de los cuatro perfiles lingiiisticos existentes o
estuvieran en posesion de alguno de los titulos o certificados equivalentes, deberan presentar en el
plazo que establezca el tribunal los documentos acreditativos de tales titulos o certificados, en la

siguiente direccion:

Subdireccion Técnica del Area de Peysonal. Instituto Foral de Bienestar Social. Calle San Prudencio
30, 2° planta, 01005 Vitoria-Gasteiz (Alava).

Se valorara el perfil del puesto conforme a lo siguiente:

Perfiles lingiiistico 2 o superiores: 5 puntos.

4.2. Fase de concurso.

La fase de concurso consistird en el examen y valoracion de los méritos alegados y acreditados por
los/as aspirantes, y se efectuara asignando a cada uno/a de ellos/as los puntos que le corresponden con
arreglo al siguiente baremo de méritos.

4.2.8 Experiencia.

Se valorara hasta un maximo de 36 puntos conforme al siguiente baremo:

1.a) Por servicios prestados en cualquier administracion publica como funcionario interino, personal
estatutario temporal o personal laboral temporal en puestos de la misma escala, subescala, clase y
especialidad o titulacion que el puesto objeto de esta convocatoria, es decir, en puestos del Grupo E

(Agrupacion Profesional), escala de administracion especial, subescala servicios especiales, clase
Cometidos Especiales, para cuyo desempefo fuese requisito estar en posesion del Certificado de
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Escolaridad con funciones de Auxiliar de Servicios (limpieza, limpieza office, lavanderia, roperia,
costura): 0,06 puntos por mes hasta un maximo de 12 puntos.

1.b) De manera especifica, diferenciada y complementaria de la experiencia referida en el apartado
anterior, por servicios prestados en el Instituto Foral de Bienestar Social como funcionario interino o
personal laboral temporal en puestos de la misma escala, subescala, clase y especialidad o titulacion
que el puesto objeto de esta convocatoria, es decir, en puestos del Grupo E (Agrupacion profesional),
escala de administracion especial, subescala Servicios Especiales Clase Cometidos Especiales, para
cuyo desempefio fuese requisito estar en posesion del Certificado de Escolaridad con funciones de
Auxiliar de Servicios (limpieza, limpieza office, lavanderia, roperia, costura): 0,12 puntos por mes
hasta un maximo 24 puntos.

4.2.2. Conocimientos de informatica.

Hasta un maximo de 4 puntos por la acreditacion mediante el sistema de certificacion de IT Txartela
de niveles de conocimiento de informatica, conforme al siguiente baremo:

PROGRAMA PUNTOS

Windows 7

Microsoft Word 2010 basico o avanzado
Microsoft Word 2007 basico o avanzado
Microsoft Excel 2010 basico o avanzado
Microsoft Excel 2007 basico o avanzado
Microsoft Access tnico 2010

Microsoft Outlook 2010

Internet basico

— e b e

Las certificaciones de una aplicacion de version posterior anularan las de versiones anteriores.
El Instituto Foral de Bienestar Social solicitara de oficio a la entidad emisora certificacion de las

acreditaciones que hayan obtenido los/as aspirantes dentro del plazo establecido en las bases
generales.
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TEMARIO

Tema 1. Real Decreto 374/2001, de 6 de abril, sobre la proteccion de la salud y seguridad de los
trabajadores contra los riesgos relacionados con los agentes quimicos durante el trabajo.

Tema 2. Real Decreto 1215/1997, de 18 de julio. Definicion de equipo de trabajo. Obligaciones
generales del empresario.

Tema 3. Utiles, instrumentos, herramientas y maquinas de uso comun en laboras de limpieza:
Tipologia. Utilizacion practica en funcion de la superficie.

Tema 4. Necesidades de limpieza de centro. Zonas de especial dedicacion: suelos, mobiliario, aseos,
duchas, entradas, pasillos, ventanas, repisas, papeleras, radiadores.

Tema 5. Procedimiento para limpieza de suelos. Productos de uso habitual: denominacion y
formulacion quimica.

Tema 6. Procedimiento para la limpieza de mobiliario en general. Productos de uso habitual

Tema 7. Procedimiento para la limpieza de sanitarios, bafios y duchas. Productos de uso habitual:
denominacion y formulacion quimica.).

Tema 8. Procedimientos para limpieza de material técnico de oficinas. Productos de uso habitual.

Tema 9. Condiciones de salud y seguridad en el trabajo. Uso de guantes, mascarillas y otros elementos
de prevencion.

Tema 10. Politicas de Igualdad. Principios generales y tutela. Politicas publicas: principios generales
(Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres: articulos 3 a
22). Medidas en el ambito de las Administraciones Publicas Vascas (Ley del Parlamento Vasco
4/2005, de 18 de febrero, para la Igualdad de Mujeres y Hombres y vidas libres de violencia machista
contra las mujeres: articulos 18 a 22).

50

www.araba.eus 2022-03687

D.L.:VI-1/1958 ISSN: 2254-8432 52/52

Firmante: CN=ZERBITZU OROKORREN ZUZENDARITZA - DIRECCION SERVICIOS GENERALES, SERIALNUMBER=PO100000I, OU=SELLO ELECTRONICO, ORGANIZATIONIDENTIFIER=VATES P0100000I, O=ARABAKO FORU ALDUNDIA / DIPUTACION FORAL DE ALAVA, C=ES
e certficado: CA personal . OU=AZZ Ziurtagin publikoa.- Certificado piblico SCA, O=IZENPE SA., C=ES

sor
NGmero de srie: 211865
echa de firma: 2022.12.31 000026 Z



		2022-12-31T00:00:26+0000




